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RESUMO: A organiza¢do dos stakeholders baseada em classes e atributos criada
anterior ou concomitantemente com a proposi¢do da missdo ¢ um conceito inovador. Ao
organizar os stakeholders em classes, surgem as invisiveis ou pouco envolvidas nos
empreendimentos espaciais, como p.ex. a classe dos stakeholders difusos. As mudangas
no modelo de exploracdo e financiamento das missoes espaciais, com a maior
participagdo social pelo acesso a informagdo, exige um novo arranjo dos interessados
nestes empreendimentos. A proposi¢do de uma arquitetura baseada em classes,
atributos e pesos para pessoas e institui¢oes participantes e, ao realizar uma gestdao da
dindmica de suas relagoes dentro da arquitetura, é uma proposta igualmente
inovadora, ja que as novas classes trardo novas influéncias e poderes as estruturas
atuais das missoes espaciais e contribuirdo para a consolidagdo da missdo em seu ciclo
de vida, mitigando as instabilidades, e modificando as relacoes dos poderes entre os
stakeholders alterando a sua dindmica.

Palavras-chave: Stakeholder; Arquitetura; Classes; Difusos; Missoes Espaciais.

1. Introducao

O proposito do estudo e tese ¢ estabelecer uma forma alternativa de organizag¢do da
Arquitetura STK (doravante nomeada de Arquitetura de STK) para uma missao espacial,
baseada em classes e atributos, que sdo estabelecidos antes de serem agregados os
elementos a organizagao de interessados na missao.

A tese propde que a arquitetura modelada em classes, seja feita antes ou
concomitantemente a definicdo final da missao visando, em tese, um balanceamento das
forgas, capacidades e poderes dos stakeholders e acompanhando a contribui¢do (inferindo
pesos aos atributos) a cada elemento em func¢do de suas caracteristicas individuais.



s 4
13° WETE

16, 17 e 18 de novembro de 2022

13° Workshop em Engenharia e Tecnologia Espaciais

Adicionalmente a organizagdo dos stakeholders em classes e atributos, o modo de
cooptacdo ou inclusdo dos interessados, se fard na forma de uma Declaragdo Geral de
Beneficios, que ¢ direcionada e tnica a cada elemento da classe, de modo a incluir na
arquitetura de stakeholder, além dos elementos tradicionais, outros “invisiveis” as
estruturas de stakeholders costumeiros das missdes espaciais, como o Estado.

A tese propde que a Arquitetura de STK, de uma missdo adquira uma dindmica propria,
cuja agado ¢ orientada a finalizacdo da missdo, em um ambiente mutavel. Novas classes de
stakeholders (p.ex.os difusos) sdo incluidas, introduzindo os seus micropoderes e
influéncias a missao, visando alterar em fun¢do de sua acdo ¢ atributos individuais, a
distribui¢do de poder, ampliando a estabilidade e a finalizagdo da missao.

O estudo propde que cada elemento seja cooptado a compor uma classe em fungao de seus
atributos proprios, que sdo ponderados entre os demais elementos de sua classe,
minimizando prevaléncias, sobreposi¢cdes e conflitos nas interagdes entre os elementos,
agregando sua diversidade.

Por sua vez, o arranjo em classes e sua dinamica de atuagdo na Arquitetura de STK ¢
mensurada continua e sistematicamente, de modo a minimizar os efeitos das mudancgas dos
representantes dos stakeholders institucionais, mormente os ligados ao Estado.

Por tratar-se de estudo em andamento, este artigo apresentara apenas um resumo das
proposi¢des da tese no momento, cabendo maiores detalhes as publicagdes futuras.

2.Revisao Teorica

Os sistemas de sistemas por sua natureza complexa, como os da area aeroespacial, sao
compostos por diferentes sistemas inter-relacionados [NASA,2019] e que estdo sob a
influéncia e poder de diferentes classes de interessados [INCOSE,2015] [LOUREIRO,
2010].

Os sistemas espaciais, em paises como o Brasil, sofrem com a precariedade do
comprometimento dos representantes destes interesses principalmente no governo, apesar
de haver planos estratégicos de longa data [PESE, 2013] [ANTUNES, 2016] [PALMERIO,
2017].

A instabilidade destes programas ¢ publica. Nao ¢ dificil inferir, que a estrutura de poder
politico e a organizagdo das atividades espaciais se altera com a forma de agir dos
administradores daquele momento, ja& que os elementos sdo modificados em periodos
diferentes (e por vezes menores) que o ciclo de desenvolvimento dos empreendimentos
espaciais [CARDOSO,et al,2019].

As consequéncias sdo conhecidas: procrastinagdo, cortes, adiamento de recursos, alteracao
da ordem de prioridade de execucdo dos projetos, peso das influéncias e dos interesses
furtivos advindos do poder de posigdo politica de pessoas (e porque ndo, partidaria) e dos
seus grupos econdmicos associados, entre outros [PALMERIO, 2017].
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Os projetos espaciais sdao afetados ainda, pela ndo inclusdo sistemdtica dos eventuais
interessados e beneficiarios dentro da sociedade organizada e difusa (os interessados
“invisiveis” dos beneficios da missao), os quais, se sistematicamente incluidos na fase de
defini¢do da arquitetura dos stakeholders e portanto, na fase embriondria da “pré-missao”,
podem servir de contrapesos no processo decisorio, por serem representantes diretos ou
indiretos dos beneficios produzidos pela missdo sobre a qual demonstram ser interessados.
Sobre estes stakeholders difusos, se investiga a sua agregacdo como classe e sua
contribuicdo potencial com elemento amortecedor das variagdes de prioridades e recursos
da missao, principalmente quando o Estado retira o foco da missao ao longo do seu ciclo
de vida.

Acompanhar pré-ativamente a dinamica dos stakeholders, ndo apenas dos interessados
diretos ou indiretos de dentro das esferas de influéncia e do patrocinio do Estado, mas
também dos interessados externos a ele (incluindo os extranacionais), seguindo seus lagos
de influéncia com os demais elementos da Arquitetura de STK, de modo a trazer harmonia
e continuidade ao processo de desenvolvimento da missdao de forma controlada e, quica
permanente [SILVA,S.L.A-2018]

A construgdo atual da Arquitetura de STK d& sua maior énfase ao processo de
desenvolvimento dos produtos da missdo, onde o stakeholder se apresenta como
beneficiario definidor de requisitos ou apoiador de iniciativas do Estado apenas
[NASA,2019] [INCOSE, 2015] [PALMERIO,2017].

Com o menor predominio do Estado como elemento prevalente na Arquitetura de STK,
ainda presente com grande poder, mando e peso como classe tradicional, a introdugdo de
novas classes e de novos elementos, inclusive em classes até entdo improvaveis como dos
financiadores e desenvolvedores privados, altera o jogo de for¢a e poder, na medida em
que o espaco se torna um atrativo e acessivel ambiente de negocios [SOLOMON,L.D ,
2012].

3. Estado da Arte

Observa-se ao analisar as publicagdes da NASA, INCOSE, WERTZ, LOUREIRO, SILVA
e outros, que os empreendimentos espaciais estdo ficando complexos, multiculturais, de
construcao compartilhada, cooperativa, internacionalizada e voltados a tornar a exploragdo
do espago mais do que um conjunto de produtores de partes/ elementos, subsistemas e
sistemas a serem entregues ao Estado contratante, mas criando uma perspectiva para o
investimento privado, com foco em servicos e de coparticipagdo nos riscos, investimentos
e lucros em novos e inexplorados mercados [SOLOMON, L.D,2012] [AMARAL,R, 2010].

O aumento de capacidade dos satélites e a diminui¢ao de seu tamanho e custos, modificam
o modelo de desenvolvimento e exploragdo do espago, mudando os paradigmas adotados
na fase pioneira da “Corrida Espacial”.

O modelo concentrado e de controle unico pelo Governo vem sendo erodido desde o fim
da Guerra Fria [SOLOMON, L.D, 2012] [NAIM, 2019], e ganhando capilaridade e
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influéncia, via redes sociais. Desconsiderar estas mudancas no comportamento da
sociedade e o crescimento dos micropoderes ¢ desprezar a mudanca dos tempos e a
dindmica da Arquitetura de STK. Continuar a forma-la com as mesmas bases que o fora ha
60 anos, onde a exploragdo espacial era uma estratégia de base ideologica-técnico-
cientifica e financiada exclusivamente pelos Governos - os quais faziam aquilo que
queriam - simplesmente por terem a necessidade, o poder de posi¢ao e mando para fazé-lo
(nas sociedades totalitarias isso era e ainda ¢ mais facil de fazer — vide Coreia do Norte ) ¢
um equivoco sistematico.

Ja nas sociedades democraticas e liberais, os mecanismos de “venda” de valor da
exploracdo espacial ou de grandes empreendimentos para a sociedade pagadora de
impostos, sempre foi sutil, principalmente com o fim da “Guerra Fria” e da “Corrida
Espacial”. A publicidade e a cooptacdo das pessoas pela educacdo de geragdes, as fez
apoiadoras de um programa que transpassava governos € geragdes. De outro lado, fazia
pender este apoio a um conjunto de interesses geopoliticos na regido, servindo de modelo
de desenvolvimento, de educacdo, de economia, de alinhamento ideoldgico e de submissao
cientifica e militar [DAGNINO, 2010].

Apoiar programas e iniciativas de longo prazo ndo ¢ uma questdo simples, quando forgas
politicas antagdnicas em seus principios, se alternam ou alteram os ciclos de governo.

Haé de se reconhecer que estratégias de Estado ndo devam ser alteradas pelos Governos da
vez. Entretanto, vemos que tal ocorre [AMARAL, 2010], exatamente por falta da acdo da
sociedade, representada na nova Arquitetura de STK proposta, através da Classe Difuso,
que se propde adotar.

4. Apresentacio do Estudo

Antes de descrever o estudo em desenvolvimento, deve-se recordar como o
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia espacial e a aeroespacial em geral se deu.

Os céus habitado pelos passaros e pelos deuses nas estrelas, desafiaram sempre a o desejo
da Humanidade. No periodo mais primitivo, o ar em movimento mostrava a sua energia ao
deslocar navios, mover moinhos e elevar as pipas aos céus. Estes artefatos foram fruto do
génio de pessoas e do seu interesse em dominar o ar e a gravidade.

O génio da Humanidade ja dominou o espaco proximo ao solo, a Lua e os caminhos para
os planetas do nosso Sistema Solar e além.

Estas conquistas devem-se aos principais atributos da Humanidade: a curiosidade, a
criatividade e a sua capacidade de associar conhecimentos e experiéncias acumuladas de
maneira sistematica, movido por um propoésito / necessidade de solucionar problemas.

Este propdsito movente requer energia pessoal, que ativa a inteligéncia, as capacidades e as
habilidades humanas criando, a ciéncia para alcang¢a-lo, o qual pode ser sintetizado em uma
palavra : ANIMUS.

Portanto, todo empreendimento tem em sua organizagdo inicial ou primordial um
interessado, como tratamos na engenharia de sistemas, que aqui sera nomeado de STK
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ANIMUS. O STK ANIMUS ¢ a centelha de todas as conquistas e de toda a cadeia de
saberes, de riquezas e das organizagdes.

Com o avanco e a complexidade da ciéncia e tecnologia ao longo do tempo, cada vez
menos ¢ possivel se concentrarem saberes, habilidades e capacidades em uma tUnica
pessoa. Exemplos ndo faltam de que os avancos ou empreendimentos demandam a
aglutinacdo de pessoas interessadas e suas capacidades, as quais se animam em torno de
um proposito ou de realizar uma missao de forma colaborativa [AMARAL,R,2010].

Assim, e antes mesmo que a missdao / empreendimento surja de forma estruturada, existe a
formacdo de uma organizagdo de interessados, uma arvore ou Arquitetura de STK, que ¢
montada antes ou quase simultaneamente a missao / empreendimento ser iniciado.

A Arquitetura de STK, como sera nomeada doravante, ¢ construida segundo uma
organizagdo em classes, com atributos e fungdes, as quais sdo definidas antes da inclusao
dos elementos participantes.

Para um empreendimento espacial ou qualquer outro, a Arquitetura de STK ¢ criada com
base em um conjunto de principios definidores da missdo e que antecede ao tradicional
CONOPS (Concept of Operations) [NASA, 2014] [ LOUREIRO,G et ali, 2010].

A proposta para a organizagdo desta Arquitetura de STK, como propdem a tese em
elaboracdo, se inicia com uma Declaragdo Geral de Beneficios da Missao/
Empreendimento, que descreve o seu Proposito. Esta Declaragdo Geral de Beneficios ¢
elaborada pelas classes primordiais, composta pelos STK da classe Animus, Apoiador e
Propositor. Este Proposito (que € o “O que” do empreendimento) € o alicerce conceitual da
Arquitetura de STK e define os seus propositos basilares.

A Declaracao Geral de Beneficios sobre o Propodsito, € uma construgao dindmica e
devidamente ajustada a cada classe de STK a ser agregada.

Assim, para cada Classe da Arquitetura de STK, existe uma versao ajustada da Declaragdo
de Beneficios, a qual ¢ usada para atrair para a classe os seus elementos para sua
composi¢do, independentemente se sdo naturais (pessoas) ou institucionais.

Para cada classe da Arquitetura de STK, sdo elencados os atributos a serem exigidos aos
seus futuros elementos componentes. Estas classes sdo propostas /identificadas pelos
stakeholders primordiais.

Montada a Arquitetura de STK inicial e suas classes e atributos € que se inicia a busca dos
elementos para cada classe.

Este ¢ o principal atributo da Classe Proponente, que se encarrega do processo de
cooptacdo através dos propodsitos e valores ajustados a cada classe pela Declaragdo Geral
de Beneficios, adicionando ou alterando dinamicamente a forma que cada elemento melhor
percebera a missdo. Aceitos os atributos pelo elemento cooptado e definido o seu peso para
a classe, s60 entdo ¢ que este ira incorporar ao empreendimento seus interesses €
capacidades.
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Os STKs das classes primordiais, fazem o papel de coesdo dos esforgos, mas de forma
diferente do modelo hierarquico e centralizado em uso, pois estabelecem um modelo de
gestao descentralizado e colaborativo entre as classes ao longo do ciclo de vida da missao.

Esta convergéncia entre as classes ¢ parte dos atributos de agdo das classes primordiais
pela sua capacidade de construgdo da Declaragdo Geral de Beneficios ( herdada da classe
Animus).

O que impulsiona esta metodologia de organizagcdo a se basear na Declaracao Geral de
Beneficios ajustada a cada Classe, ¢ a premissa de que todo STK, independente de sua
classe e atributos, tem propriedades associadas a natureza humana, tais como: motivagao,
interesses individuais/ coletivos, valores, ethos, propriedades, resilencia, medos e outros
elementos que sintetizamos como “Fator Humano” [HANASHIRO,D.M.M et ali, 2008],
adicionalmente as suas competéncias, recursos, saberes, poderes, mando e veto.

Os atributos de uma classe colaboram para evidenciar nos elementos o peso de cada um e o
processo de desenvolvimento das relagdes destes dentro da Arquitetura de STK, e por
consequéncia, a sua capacidade de influenciar a Missao.

Ressalte-se que todo este processo de formagdo da Arquitetura de STK se dd antes mesmo
da Missao ser consolidada.

A proposicdo de uma arquitetura de stakeholders para um empreendimento complexo,
engloba um conjunto de pessoas e organizacgdes (pessoas juridicas privadas ou publicas e
instituicdes ligadas ou ndo a governos) e visa sua agregacdo, ndo apenas baseada na suas
capacidades, mas dando importancia ao perfil comportamental de seus membros,
principalmente quanto ao seu comprometimento com o propésito da missdo, pois as
institui¢des sdo entes representados por pessoas em posi¢des de mando e poder.

Tradicionalmente os empreendimentos espaciais foram iniciativas de Estado, motivadas
pelo elemento humano investido dos poderes para sua representacao.

O elemento institucional, mesmo que sua agdo seja orientada por planos de gestdo
estratégicos e ou que tenha o seu papel regulado por leis, sdo as pessoas que estruturam a
sua dindmica de a¢cdo no ambiente de negocios e na sociedade em que atuam. Assim, s3o as
pessoas que representam as instituicdes que mesclam suas atitudes as da organizagao que
representam, influindo no propdsito das missoes.

Ao se basear em uma declaragdo geral de beneficios que promova o engajamento da
sociedade ( STK Difuso), o apoio a missdo estard menos sujeito as criticas na sociedade
pagadora de impostos. Neste sentido, a disseminacao da Declaracao Geral de Beneficios
pelo STK Difuso, suportado pelas midias sociais e a agdo organizada de seus elementos,
servira de freios e contrapesos em relagdo as outras classes.
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A figura 1, mostra o modelo preliminar proposto para a defini¢do da Arquitetura STK para
missoes espaciais, organizada por Classes e Atributos.

A figura 2, mostra uma estrutura genérica de Classe e de Atributos e como cada elemento
tem suas caracteristicas avaliadas , lhe sendo atribuido um peso dentro desta classe.

Como se pode depreender das figuras 1 e 2 , a arquitetura resulta da construgao das classes,
a qual ¢ feita sem incluir nenhum elemento, exceto os que compdem as classes primordiais
como: Animus, Propositor e Apoiador.

Dependendo de como se organizam os elementos interessados na génesis da Arquitetura e
da forma como estes sdo cooptados a participar da Arquitetura de STK (com base na
Declaragao Geral de Beneficios) estes sao instados a agregarem seus interesses a Missao.

Assim, cada elemento se enquadrard na Arquitetura, podendo pertencer em uma ou mais
Classes, de forma que seus atributos individuais sdo avaliados e ponderados em funcao de
suas caracteristicas proprias (pesos), visto sob o critério de aderéncia como cada elemento
coopera dentro de sua Classe.

O mecanismo de atribui¢do de pesos aos elementos de cada Classe, como critério geral,
busca a estabilidade da Arquitetura de STK, de modo que ndo existam elementos
absolutos em uma determinada Classe (com peso 1) e tdo pouco a participacdo de
elementos que ndo tenham qualquer atributo geral ou especifico relevante (peso 0). A
figura 2 ¢ um esbogo desta proposta.
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Figura 2 . Esbo¢o de Composi¢ao Genérica de Classe, Atributos e Pesos dos Elementos

A Arquitetura de STK facilita organizacdo e a analise dos stakeholders como um sistema
de elementos, que atuam em um processo dinamico.[SILVA,S.L.A, 2018] e, quando
ocorrem alteragdes dos elementos enquanto pessoas e/ou organizagdes, verifica-se a
alteracao de suas contribuicoes e atributos.

A tese preve a existéncia ndo s6 o acompanhamento continuo e sistematico dos elementos,
mas o uso de mecanismos de mapeamento das capacidades de cada participante da
Arquitetura, para mitigar as instabilidades ao longo do ciclo de vida da missao.

Assim, o comprometimento do elemento com a Missdo e seu Propdsito;o Poder; o seu
comportamento humano; as capacidades; a influéncia; a articulagdo; a comunicagio, entre
outros atributos em estudo, sao mensurados ¢ acompanhados sistematicamente, ndo apenas
via métricas objetivas para determinacdo dos pesos e escores, mas usando também
ferramentas e técnicas menos deterministicas, como a analise de discurso e de dissonancia
postural dentro das relagdes entre os elementos e entre as classes.

5. Metodologia

A tese em elaboragdo gerou o conjunto e proposi¢des inovadoras apresentadas a partir da
bibliografia pesquisada da NASA, INCOSE, LARSSON, WERTZ, PESE, entre outras e
suas lacunas.

Estdo em andamento entrevistas com as pessoas que vivenciaram a execu¢do no Pais das
missdes como MEC-B, CBERS, SGDC, Amazoénia-1 ¢ o PEB (em si e suas revisoes),
como a Agéncia Espacial Brasileira —AEB; Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao;
Ministério da Defesa; organizagdes do setor produtivo e de ensino e pesquisa envolvidos,
entre outras, as quais comporao um outro artigo no futuro.
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Esta coleta de dados ird consolidar as premissas da tese como: a existéncia de modelo
concentrado de financiamento e de controle Unico pelos governos ainda em uso nos
empreendimentos espaciais, como o fora ha 60 anos; a confirmagao da erosao do modelo
de gestdo; as dificuldades do modelo tornar-se cooperativo e internacionalizado; e, a sua
lenta transformacdo em um campo de negocios e servigos privados, com investimento de
risco.

As entrevistas evidenciardo que os métodos de criagdo da Arquitetura STK seguem uma
estrutura estatica, sobre a qual se aplica uma missdo e ndo derivada desta e de sua
dindmica.

Destaque se dara a verificagdo sobre como as instituicdes pesam o comportamento da
sociedade e como este esta sendo alterado no seu engajamento as missoes, ja que pela
facilidade de acesso a informacdo e sua produgdo, realizar esta mudanga estd simplificada,
permitindo que novas classes sejam usadas como for¢a na organizagdo ¢ na mobilizagao
dos cidadaos, acrescentando os micropoderes da sociedade da classe difusa para as missoes
espaciais, consolidando estas influéncias, como proposto por NAIM (2019).

6. Resultados Preliminares

A tese , propde a formagdo da Arquitetura STK em Classes e Atributos para a posterior
inclusdo as classes tradicionais, novas classes e novos elementos interessados.

Estas lacunas existentes no modelo atual de condugdo da politica espacial no Brasil e
América Latina poderdo ser reduzidas ao introduzir uma forma inovadora para contorno
das forgas politicas que mudam da classe Apoiador para Inimigo.

O estabelecimento de atributos, critérios e pesos aos perfis dos elementos componentes
organizados em classes de stakeholders, facilitam a sua cooptacdo para a arquitetura € o
acompanhamento de sua dindmica, resultando em maior estabilidade as missdes espaciais.

O método proposto adicionado aos de SILVA,S.L.A, acrescido do mapeamento do
comportamento individual, analise sistematica de discurso e da acdo politica do elemento
humano ocupante / representante de um stakeholder institucional, pretende evidenciar
(com o refinamento da pesquisa ¢ a coleta de dados destes perfis em projetos conhecidos
atuais), a validade deste mecanismo como uma parte da técnica de gerenciamento
dindmico da Arquitetura de STK, hoje feita de forma estatica.

As questoes relativas ao perfil humano, que vao desde os aspectos de inteligéncia
emocional, adaptabilidade, orientagdo ao resultado (animus), postura positiva para
enfrentar divergéncias, problemas / crises, empatia, trabalho em grupo multicultural e
multidiverso e lideranca inspiradora, sdo aspectos adicionais que ndo sdo verificados e
contemplados nos processos de avaliacdo e gestdo existentes. Logo, poderdo contribuir
com uma nova perspectiva, mais perene quanto exitosa, para a insercao das sociedades em
desenvolvimento como a brasileira, reinserindo-a neste mercado espacial crescente e
provedor de amplos beneficios tanto econdmicos como sociais.
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7. Conclusao

A proposicdo de uma Arquitetura de Stakeholder, baseadas em classes, atributos e pesos
das caracteristicas do elementos, antes ou concomitantemente a definicdo de uma Missao
ou de Empreendimento complexo como os espaciais, introduz um novo mecanismo para
organizagdo, atracdo, manuten¢do e continuidade do conjunto de novos elementos
interessados em sua efetiva realizagdo, introduzindo forgas e influéncias até entdo
invisiveis aos empreendimentos espaciais.

Além da organizacdo dos elementos em Classes, a avaliacio e ponderagdo de seus
atributos, poderes, propriedades e perfis enquanto individuos (naturais ou institucionais)
segundo um conjunto de atributos gerais e especificos, visa minimizar as instabilidades das
Missoes Espaciais em paises em desenvolvimento, como o Brasil.
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