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APRESENTACAO

No periodo 2003 a 2006. ao analisarmos a trajetdria do Servigo de Informacéo e
Documentacgédo (SID) no INPE, verificamos que néo teria sido possivel concretizar
as acoes planejadas se nédo tivéssemos recebido o apoio e incentivo da Direcéo e
dos diversos segmentos que compbem o Instituto, ou seja, da Comissao
Permanente de Informacéo e Documentacao (CPID), do Conselho de Editoracdo e
das Coordenacdes que tém se empenhado em discutir politicas de aquisicao e
tomadas de decisdo, cooperando para manter um servico de qualidade para a

comunidade.

Foram muitos os desafios e dificuldades encontradas nessa trajetéria, mas
podemos dizer que os enfrentamos e nos permitimos afirmar que os resultados

obtidos demonstram que o SID avancou na em dire¢cédo aos seus objetivos.

Dessa forma, ndo poderiamos deixar de agradecer a todos os que estiveram
juntos nessa caminhada, em especial, ao Dr. Gilberto Camara — Diretor do
Instituto; Dr. Peter Mann de Toledo - Chefe de Gabinete ao qual o SID esta
subordinado; Dr. Gerald Jean Francis Banon Presidente do Conselho de
Editoracéo entre 2004 a 2006; Dr. Marcelo Lopes de Oliveira e Souza Presidente
CPID entre 1990 a 2006 e responsavel pelo convénio Iberoamericano para a
Educacdo em Ciéncia e Tecnologia (ISTEC); a Dra. Nélia Ferreira Leite -
Coordenadora dos Projetos: Recuperacdo e Atualizacdo a Infra-estrutura
Institucional de Aquisicdo, Armazenamento e Disseminacado Interna e Externa de
Informacdo Técnico-Cientifica (Edital FINEP CT-Infra 03/2001) e Aquisicdo de
Livros para a Biblioteca do INPE (FAPESP N° 2005/03700-7); ao Sr. Benicio
Pereira de Carvalho Filho - Chefe do Servico Corporativo de Tecnologia da
Informacéo (STI); e ao Dr. Rafael Duarte Coelho dos Santos do Laboratério de
Computacéo Aplicada (LAC), nas questdes de disponibilizagcdo do SophiA na Web,

Portal do SID e do Portal de Ferramentas.

Em comemoracéo ao Dia Nacional do Livro e & Semana Nacional do Livro e da

Biblioteca, o SID realizou o Ill Sarau na Biblioteca, com o tema: Tecnologia e



Informacé&o: Ciéncia Transformando a Sociedade - um convite a reflexdo sobre o
avango da ciéncia e do desenvolvimento da sociedade por meio dos recursos
tecnologicos e do acesso a informacdo. Para o Il Sarau foram convidados o0s
pesquisadores do INPE que contribuiram para tornar a ciéncia, a tecnologia e a
pesquisa conhecidas do grande publico, destacando a contribuicdo para o projeto
gue recebeu o Prémio Nobel da Paz de 2005, e a colaboragéo cientifica com um
dos ganhadores do Nobel de Fisica de 2006.

Durante a programacgao foi lancado novo Portal “Biblioteca On-line” do SID;
oportunidade de colocar no ar um instrumento dindmico e inovador de acesso as
informacgdes e ao acervo digital do Instituto, contribuindo para a integragéo entre
0S usuarios e o sistema,passando entdo a Biblioteca a ndo ser mais medida

apenas em acervos, e sim, como prestadora de servicos por meio de uma rede
mundial de informacao. O objetivo de toda a equipe de desenvolvimento do Portal
foi concentrar-se no esforco de implementacdo de um ambiente digital integrado,
para a difusdo da informacéo. Assim, esperamos torna-lo em uma ferramenta
poderosa de distribuicdo, cooperacdo, acesso ao conhecimento, servindo de foco

agregador de valor aos servigos oferecidos.

Nesse periodo, concretizouse a atualizagdo da Politica Editorial do INPE,
proposta essa advinda das necessidades dos usuarios e elaborada pelo Conselho
de Editoragcdo e o SID, com atualizacbes dos 0Orgdos normativos - ABNT e
evolucdo na editoracdo eletronica. Fortalecendo o trabalho de preservacao da
Memoria do Instituto, o SID realizou o 1° Seminario de Editoracdo Eletrdnica —
informagdes sobre o Portal do SID. O objetivo do evento foi demonstrar como
utilizar os recursos desse Portal, em prol da pesquisa e orientar 0os participantes
em suas publicacdes resultantes dos cursos de mestrado e doutorado e outros

tipos de publicacfes técnico-cientificas.

A Biblioteca Digital da Memoéria ganhou extrema relevancia que pode ser
observada pelo crescimento do numero de publicacdes depositadas nos trés utimos

anos, considerando a Ciéncia e a Tecnologia (C&T), bases fundamentais para o



desenvolvimento da sociedade. O INPE tem um volume significativo de trabalhos
publicados devido ao processo historico da Ciéncia Espacial no Pais. Destaca-se
a importancia do agrupamento dessa producdo em um repositorio, ndo apenas
para preservar a memoria cientifica, mas sobretudo, para disseminar esse
conhecimento entre outras comunidades, o que significa uma continuidade de

acesso para a geragao futura.

Desde 1998, o INPE armazena as Teses e Dissertacfes dos seus cursos de pos-
graduacao no acervo da sua Biblioteca Digital. Dessa forma, das 1.490 Teses e
Dissertacfes ja defendidas no Instituto desde sua criacdo, 585 ja estdo com o
texto completo acessivel on-line. Em 2003, atendendo a uma recomendacdo do
Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), o INPE
instalou dois novos modulos no seu software URLibService, para tornar sua
Biblioteca Digital um provedor de dados, conforme o padrdo internacional "Open
Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting" (OAFPMH). A partir de entao,
o IBICT passou a coletar as referéncias (metadados) das Teses e Dissertacdes
defendidas no INPE armazenadas no acervo da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertagcdes (BDTD), no padrdo XML mtd-br, elaborado pelo IBICT. Com o
sucesso dessa iniciativa, todas as Teses e Dissertacdes do INPE, no formato
digital, passaram a ser acessiveis a partir da BDTD do IBICT, o que vai ao
encontro da Portaria n°® 13/2006 da CAPES, que menciona que a possibilidade de
acesso on-line ao texto completo das Teses e Dissertacdes sera levada em conta
a partir de 2006 na avaliagdo dos cursos de poés-graduacdo. Isso mostra o

importante papel do SID no compartilhamento da informacéo.

Também, diante da necessidade de estabelecer, em carater de urgéncia, um
plano de agcédo de preservacao para os acervos da Biblioteca do INPE, deu-se
continuidade ao projeto de manejo ambiental dos acervos do SID. O processo
consiste em limpar livro a livro e pagina a pagina e a execucao dos projetos de
aquisicao de arquivos deslizantes e moveis. Apés a realizacdo do inventario do

espaco SID detectacaram-se condi¢Oes inseguras e de riscos graves aos servidores



e usuarios dos arquivos da mapoteca, da memoria cientifica e outros moéveis com

mais de 30 anos de uso e em péssimo estado de conservagao

Ressalta-se que a equipe de profissionais do SID vem algcando a capacitagéo para
atuar na gestdo dos recursos tecnolégicos de acesso a informacdo, producao
cientifica e editoracdo eletrénica de forma mais efetiva, procurando a inser¢do do
SID no ambiente virtual, promovendo o0 acesso as memdrias institucionais,
buscando sempre facilitar o acesso as formas fisicas e virtuais visando a melhoria
da qualidade do servico oferecido, bem como para enfrentar desafios colocados

pela exponencial e veloz geracdo do conhecimento e da tecnologia.

A Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp) aprovou em
abril, recursos no valor de US$ 189.423 (aproximadamente R$ 403,5 mil) para o
INPE, para a compra de livros para a Biblioteca. Conforme determinado pela
FAPESP, os temas das publicacbes estdo relacionados a projetos de
pesquisadores do INPE, financiados pela Fundacao nos ultimos trés anos. Foram
adquiridos 960 livros importados e nacionais. Os livros serdo alocados nas trés
bibliotecas, conforme a lotagdo do pesquisador solicitante. Depois de catalogados
e indexados, utilizando o sistema informatizado (SophiA) de gerenciamento de
acervo bibliografico. O INPE foi um dos 161 contemplados na quinta chamada do
Programa FAP-Livros; apoio a aquisicado de publicacdes para a pesquisa cientifica
e tecnoldgica e atualizacdo do acervo de bibliotecas vinculadas a instituicbes de

ensino superior e de pesquisa do Estado de Sao Paulo.

Diante dos altos custos dos periddicos especializados que formam a colecdo
corrente do INPE e a disponibilidade de orcamento (PPAs) das areas, cabe
destaque aos esforcos empreendidos no sentido de aprimorar o processo de
aquisicao. Foi necessaria uma série de reunides com a Direcéo do Instituto, CPID
e Coordenadores de area para analisar as questdes de aquisicdo de periodicos de
2006, tais como: Termo de Compromisso com CAPES para acesso ao Portal
periddicos, a priorizagdo pelas areas de periddicos de seu interesse e a liberacéo

de recursos pelas areas, bem como a busca de uma melhor estratégia para



eguacionar a gquestdo. Para 2007, propds-se que o pagamento dos periddicos da
colecdo corrente seja discutido no inicio do ano e que se busque instituir uma
politica institucional para manutencdo de peridodicos mais duradoura, o que foi
acordado com o Diretor do INPE.

Todos os esforgcos empreendidos buscaram sempre elevar a qualidade da
prestacdo de servicos para a comunidade, procurando encontrar caminhos que
permitam a efetiva estruturacdo e consolidacdo da aplicacdo das tecnologias de
forma racional e prudente, assegurando a preservagcao da informacéo e reafirmar

o papel de destaque do SID no cenario nacional.

Sabemos, contudo, que muitos desafios ainda estdo por vir, a partir de uma série
de questionamentos da equipe do SID e da Direcao do Instituto, suscitados pelas
mudancas constantes, que tem como origens: 0s usuarios e as transformacdes no
modo ver a organizacdo, e 0S avancos da tecrnologia, assim como as
transformacdes necessérias pelas quais o Instituto passard para ampliar a
efetividade e a eficiéncia das suas ac¢fes junto a sociedade brasileira. Para torna-
lo capacitado para as incertezas e demandas do futuro, o SID pretende e ativa
efetivamente incorporar-se ao Processo de Planejamento Estratégico do INPE,
desenvolvido durante o ano de 2006 e que norteara as a¢des do Instituto de 2007
a 2011.

Neste sentido, esta sendo implementada uma "Avaliacao dos Servi¢cos e Produtos
do SID/INPE", que englobara um estudo e implementacdo de um modelo de
exceléncia a partir da percepcao e da avaliagdo dos usuarios, do acervo e das
novas habilidades incorporadas pelo desenvolvimento tecnoldgico. Como primeira
acdo, encontra-se disponivel a Enquete On-line para Avaliacdo dos Servicos e
Produtos oferecidos pelo SID, na qual contamos com a contribuicdo dos usuarios,
que a partir de sua avaliacdo estardo oferecendo subsidios para a melhoria dos
servigos oferecidos. O estudo devera demonstrar o resultado na gestdo do SID,

revelando o que foi declarado como insatisfatério em relagdo ao que é oferecido



ao usuario. A partir dai encontrar caminhos para ajudar a melhorar o desempenho

do SID e alocar recursos de modo mais eficiente.

Desta forma o SID, que tem como seu principal cliente a comunidade inpeana,
reconhece a importancia desse novo momento e vem se esforgando, num trabalho
coletivo e integrado, para adaptar-se as novas exigéncias. Para tanto, necessita
rever seu atual modelo de gestdo para que possa refletir os anseios de sua

comunidade interna e externa para cumprir a sua missao.

Destaca-se a participacdo de servidores do SID nos grupos tematicos (GT8
Impactos e GT6 diagnéstico) do Planejamento Estratégico do Instituto, cujo
objetivo geral foi identificar as transformacfes necessérias para ampliar a
efetividade e a eficiéncia das a¢cbes do INPE junto a sociedade brasileira, bem
como capacita-lo para as incertezas e demandas do futuro, internalizando e
sistematizando a cultura do planejamento e da pratica estratégica. Cabe também
destacar nesse processo a realizacdo do mapeamento de competéncias do SID

para diagnosticar as necessidades das areas para o plano Diretor.

Marciana Leite Ribeiro

Chefe do SID/INPE



INTRODUCAO

Deu-se continuidade as atividades e projetos nao concluidos no ano de 2005,
relativos ao desenvolvimento do Portal do SID, atualizacdo da Politica Editorial do
INPE, digitalizagdo da teses e dissertagdes de anos anteriores, aprimoramento do
processo de aquisicdo de material bibliografico, desenvolvimento de metodologia
para avaliacdo das cole¢Oes e servicos do SID, manutencdo do programa de
preservacdo e conservacdo dos acervos e instalacdes, e aprimoramento dos

servigos da Biblioteca Digital da Memoria.

Muitas foram as atividades realizadas pelo SID, este relatério é uma sintese das
acOes desenvolvidas pelo SID, visando registrar e visualizar metas para o ano de
2007.

1. - Atividades do SID

1.1- Manutencéo e Atualizagédo dos Acervos do SID (Livros, Periédicos e

outros Materiais)

Com o proposito de manter e assegurar 0 apoio necessario a pesquisa, ensino e
desenvolvimento do Instituto, o SID tem mantido o processo de aquisicdo de
materiais bibliograficos para atualizacdo dos acervos, com recursos orgcamentarios
das areas (PPAs) do INPE. A colecdo corrente existente e retrospectiva é
ampliada pela participacdo do INPE no programa Aquisicdo de Periddicos
Técnico-Cientificos em Papel e/ou em CD-ROM, de Procedéncia Estrangeira para

as Unidades de Pesquisa do MCT.

Estao disponiveis no Portal periédicos CAPES, 74 titulos da colecdo corrente de
periodicos internacionais das editoras Elsevier, AGU, AIP, SPRINGER, Annual
Reviews, Blackwell, Cambridge, McMillan, Informs, SAGE, AMS,e AAAS.

Em levantamento realizado constatou-se que na colecdo corrente existem
aproximadamente 1.804 artigos publicados por pesquisadores do INPE; dados

retirados da Biblioteca Digital da Memdéria Cientifica do INPE. Também foi



identificado que a colecdo global do INPE possui titulos desde 1910 e que a
maioria dos titulos foram adquiridos nos anos 70 e 80, dado importante para a
melhor avaliacdo da colecdo (Grafico 1). A maioria dos titulos da colecédo tem
apenas falha de dois anos (33 titulos), de 4 anos. (16 titulos) e sem falhas (18

titulos).
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Grafico 1- Idade da Colecéo Corrente.
Aspectos Destacados

Em 2006 deu-se continuidade ao levantamento minucioso do que seria
efetivamente adquirido. Foi compilada uma nova planilha contendo todos os titulos
de periddicos internacionais, nacionais, bem como anuidades, para serem
negociados pagamentos com recursos provenientes das acbes (PPA) de cada
Coordenadoria do INPE. O processo de aquisicao sofreu cortes em decorréncia da
contencado de recursos financeiros das acdes (PPA) de cada Coordenadoria, as
quais, h& véarios anos, a areas tém arcado com o0s custos de aquisicdo de

periddicos de seu interesse.



1.1.1 - Aquisicao de Periodicos Internacionais e Nacionais
Aquisicao INPE
Distribui¢@o dos titulos nas Coordenacdes:

Coordenacao Administracdo (CAD): 3 periédicos internacionais, 23
nacionais, 6 jornais, 2 anuidades nacionais e 3 internacionais.

Coordenacéo de Ciéncias Espaciais (CEA): 18 periddicos internacionais, 1
anuidade nacional, 1 anuidade internacional.

Centro de Previsées de Tempo e Estudos Climaticos (CPT) 30 periddicos
internacionais.

Coordenacéo de Tecnologias Espaciais (CTE): 44 periodicos internacionais,
3 anuidades nacionais.

Coordenacao de Engenharia e Tecnologia Espacial (ETE): 16 periddicos
internacionais, 5 periddicos nacionais e 1 anuidade nacional.

Coordenacdo de Observacgdo da Terra (OBT): 20 periodicos internacionais, 1

periddico nacional e 3 anuidades nacionais.

Em conformidade com a Lei 8.666 foram adquiridos periddicos internacionais por meio

das seguintes modalidades de aquisig&o:

Compra Direta: editoras sem fins lucrativos pagos até dezembro: 16 titulos
no valor de R$ 32.141,64. (CEA 3; CPT 2; CTE 2; ETE 5; OBT 3; LCP 1)
adquiridos ainda em 2005, 11 titulos para 2006 (CEA 1, e CPT 10 no valor
de R$ 16.674,90).

Compra Direta Elsevier (com representacdo legal no Pais), por meio do
Termo de Compromisso celebrado entre o INPE e a CAPES, estabeleceu
gue os valores minimos a serem adquiridos pelo INPE em periddicos da
Elsevier sdo de US$ 85.821,20 em 2006. Essa € a estratégia de atuagéo do
Programa de Apoio a Aquisicdo de Periddicos (PAAP), da CAPES, desde
2001, para apoio a pesquisa no Brasil, em substituicdo a forma anterior de

concessao de recursos financeiros para aquisicao de periddicos impressos.



Permite o acesso on-line a mais de 10.896 periddicos eletrénicos em todas
as areas do conhecimento e 150 bases de dados Referenciais
(http;//www.periodicos.capes.gov.br). O processo de aquisicdo de 25 titulos
do ano de 2006 no valor de R$ 198.439,80 (U$87.035,00) encontra-se em

fase de elaboracao de contrato.

Licitacdo: Dos periodicos de editoras comerciais que sé podem ser
adquiridos por meio de licitacdo, serdo adquiridos 11 titulos no valor de R$
102.804,45. Foi realizado um pregéo eletronico em 04/12/2006 e duas
empresas se apresentaram: Comércio de Livros e Periddicos Ltda (CEN).
Distribuidora de Diario Oficial de Brasilia e Estados Ltda (DOBEL). A
CEN fornecera 8 titulos e a DOBEL 3 no prazo de 150 dias. O pagamento

sera executado mediante entrega dos fasciculos.

A distribuicdo dos periddicos da Elsevier por Coordenacdo foi realizada da
seguinte forma: CTE U$ 23.134 e LCP U$ 17.499 totalizando U$ 40.663; CPTEC
U$ 19.850; OBT U$ 16.663; ETE U$ 6.521 e CEA U$ 3.368. Os pagamentos das
anuidades gerais como: British Library, ISTEC e COSPAR foram assumidos pela
Direcéo do INPE.

Em 2006 foram recebidos materiais bibliograficos de aquisicfes iniciadas em

2005; 32 titulos da aquisicdo direta ELSEVIER no valor de R$ 304.480,12 pago

com recursos de exercicio do ano de 2005 (rubrica resto a pagar ou seja recurso

empenhado). Em conformidade com as normas internas do INPE (contrato R.D.

0.14.215.0/2005 Elsevier), o acompanhamento e fiscalizacdo e aceite da execucao
(DE/DIR 07.04.1753.03) foi encerrado em agosto, referente aos recebidos em 880
fasciculos.

Aquisicao de Periédicos Téecnico-Cientificos em Papel e/ou em CD-
ROM, de Procedéncia Estrangeira para as Unidades de Pesquisa do
MCT
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Aquisicdo IBICT - O Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), 6rgéo do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, foi definido como érgdo executor
para o Programa Aquisicdo de Periodicos Técnico-Cientificos em Papel e/ou em CD-
ROM, de Procedéncia Estrangeira para as Unidades de Pesquisa do MCT, conforme

determinacgéo da Subsecretaria de Coordenacgéo das Unidades de Pesquisa (SCUP).
Foram recebidos através do IBICT em 2006:

= 2002/2003 (11 titulos - 426 fasciculos, no valor estimado de R$
94.000,00);

= 2005 (35 titulos internacionais - 277 fasciculos, no valor estimado de U$
69.352 (R$ 165.057,76)

»= 2006 (31 titulos internacionais - 334 fasciculos no valor estimado de U$
70.132 (R$166.914,16). Estes foram recebidos quase que totalmente,
sendo que, os 17 titulos que nao foram adquiridos na primeira licitacao
entraram em outubro em uma segunda licitagdo ;estamos aguardando o

resultado. Deverédo ser entregues em 2007.

. Convénio FINEP n°01.02.0130.00 CTINFRA 5

Convénio FINEP n° 01.02.0130.00 CTINFRA: 5 titulos adquiridos em 2005 e
recebidos em 2006 no valor estimado de R$ 370.000,00, aproximadamente
(U$123.333,00), por meio da Comisséo Especial de Licitacdo da FUNCATE, para
0s anos de 2001 a 2005 de colecdes retrospectivas (32 titulos internacionais —
adquiridos 1287 fasciculos). Faltando receber apenas dois titulos (2004) e um

(2005) que estdo esgotados aguardando “reprint”.

A tabela 1 mostra a situac&o atual da aquisi¢cao de 2006.
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Tabela 1 - Aquisicao de Periédicos em 2006

MATERIAL BIBLIOGRAFICO 2006

PERIODICOS INTERNACIONAIS EXEC R$ PEND R$ TOTAL R$ CANC
AQ.DIRETAS/FINS LUCRATIVOS | 16 | R$  32.141,64 0 R$ - 16 R$ 32.141,64 9
AQ. DIRETA ELSEVIER 2006 0 R$ - 25 | R$ 198.439,80 25 R$ 198.439,80 6
AQ. LICITACAO 11 | R$ 102.804,45 0 R$ - 11 R$ 102.804,45 6
TOTAL| 27 | R$ 134.946,09 | 25 R$ 198.439,80 52 R$ 333.385,89 | 21
AQUISICAO IBICT LISTA 1 31 | R$ - 0 R$ - 31 R$ -
AQUISICAO IBICT LISTA 2 0 R$ - 17 R$ - 17 R$ -
AQ. DIRETA 2006 PAGAS EM 200y 11 R$ 16.794,90 0 R$ - 11 R$ 16.794,90
69 R$ 151.740,99 42 R$ 198.439,80 111 R$ 350.180,79
PERIODICOS NACIONAIS 10 R$ 15.282,70 R$ 777,30 13 R$ 16.060,00
SERIADOS (JORNAIS) 3 R$ 1.212,50 1 R$ 495,00 4 R$ 1.707,50
TOTAL| 82 R$ 168.236,19 46 R$ 199.712,10 128 R$ 367.948,29
|AQ. DIRETA ELSEVIER 2005 | 32 | R$ 304.480,12 |Obs: adquirido com recursos de exercicio 2005|

Periddicos internacionais recebidos em 2006, cuja aquisi¢ao iniciou-se em 2005.

(Tabela 2 e Gréfico 2).

Tabela 2 - Periddicos internacionais recebidos em 2006 cuja aquisi¢cao

iniciou-se em 2005.

PERIODICOS RECEBIDOS EM 2006 INPE (Direta) INPE
ANO IBICT FINEP ELSEVIER DIRETA TOTAL
FASC. [N. TIT.| FASC.IN. TIT. FASC. N. TIT. | FASC. | N. TIT.
2001 0 0 239 9 0 0 0 0 248
2002 202 6 316 12 0 0 0 0 536
2003 224 8 106 8 0 0 0 0 346
2004 0 0 314 17 0 0 52 2 383
2005 277 23 312 13 873 32 339 25 1869
2006 334 30 0 0 0 0 129 7 493
TOTAL 1037 67 1287 59 880 32 520 34 3882
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Gréafico 2 - Perioddicos Internacionais Recebidos em 2006
1.1.2 - Anuidades internacionais e nacionais

Anuidades internacionais e nacionais, recursos negociados provenientes das
acoes (PPA) de cada Coordenadoria do INPE para o ano de 2006 (3 anuidades
executadas no valor de R$ 7.046,04 e 6 em fase de pagamento no valor de R$
38.383,98) Tabela 3.

Tabela 3 - Anuidades internacionais e nacionais.

EXEC R$ PEND R$ TOTAL R$ CANC
ANUIDADE INTERNACIONAIS 1 R$ 3.420,00 2 R$  27.037,02 3 R$  30.457,02 2
ANUIDADES NACIONAIS 1 R$ 921,00 4 R$  14.052,00 5 R$  14.973,00 4
TOTAL 2 R$ 4.341,00 6 R$  41.089,02 8 R$  45.430,02 6

Em decorréncia da contenc¢do de recursos orcamentarios ou por nao enviarem a

solicitacdo de pagamento em 2006, 6 (seis) anuidades foram excluidas.
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1.1.3 - Aquisicao de Livros
" Programa FAP LIVROS V 2005/037000-7

Aquisicdo de livros técnicos cientificos nacionais e internacionais para atualizagéo do
acervo do SID, LCP, e CPTEC. Foram atendidos 81 pesquisadores com o Projeto
FAPESP entre 1999 e 2005 no total de 877 titulos de livros internacionais no valor de
U$ 112.935,56, adquiridos de 4 fornecedores (Canuto, Biotec, MF, CEN). Entrega
aguardada para os proximos sessenta dias. Sendo que do total aprovado pela
FAPESP, houve um saldo de U$ 51.780,26 que, atualmente encontra-se em fase de
negociacgdo, pois, a FAPESP alega que s6 podera adquirir os que foram aprovados
previamente. Os que estdo esgotados serdo submetidos as novas cotacfes. Dos
livros nacionais aprovados pela FAPESP, foram adquiridos 83 titulos no valor de R$
4.416,52, sendo que o valor aprovado de R$ 6.900,48, restando um saldo de R$
2.493,96 (Tabela 3).

Tabela 3 - Aquisi¢céo de Livros Nacionais e Internacionais FAPLIVRO

TOTAL R$ EXEC R$ PEND R$

LIVROS NACIONAIS FAPLIVROS 83 R$  4.416,52 73 R$ 3.793,52 10 R$ 623,00
LIVROS INTERNACIONAIS FAPLIVH 877 R$ 112.935,56 172 R$ 48.430,54 | 705 | R$ 64.505,02
960 R$ 117.352,08 245 R$ 52.224,06 0 R$ 65.128,02

. Livros Internacionais e Nacionais (Recurso de Projetos) e Doados

Foram adquiridos 65 livros no valor de R$ 14.742,65. A tabela 4 mostra os livros

adquiridos pelas coordenadorias com verbas de projetos em 2006 e inseridos no

sistema de gerenciamento do SID.
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Tabela 4 - Livros internacionais e nacionais

LIVROS POR COORDENADORIA
RECURSOS QUANT. VALOR

CAD SUPRIMENTO DE FUNDOS 3 R$ 316,00
DAS CNPQ 8 R$ 2.410,70
DPI CNPQ 4 R$ 1.387,58
DSR PETROBRAS/CENPES 4 R$ 154,90
DSS CONVENIO TSE 28 R$ 5.773,34
LAC PT-4626 TESOURO 2 R$ 236,00
LAS PT-4626 TESOURO 8 R$ 4.098,75
SID DOACAO CHEFE SID 7 R$ 291,38
STI PT-4626 TESOURO 1 R$ 74,00

TOTAL 65 R$ 14.742,65

1.1.4 - Processo de Aquisicéo para 2007

Com o objetivo de estabelecer diretrizes para a aquisi¢cao dos titulos de periddicos
internacionais para 2007 e evitar que novamente a comunidade cientifica do INPE
venha a ser penalizada pela impossibilidade de acesso as informagdes
necessarias para desenvolver seus projetos, evitando descontinuidades das
colecdes basicas, foi realizada uma reunido com a CPID, SID, Gabinete,

Administragéo e representante do CPTEC, para definir diretrizes.

Ficou acordado que os coordenadores atuem em consonancia com a CPID para o
acompanhamento continuo da situacdo dos periédicos e que juntamente com o
SID fiquem atentos a alternativas externas de financiamento de aquisicdo de
periddicos. Também ficou acordado o envio aos membros atuais da CPID, da
planilha com dados referentes a colecdo e com os critérios de selecdo, para
analise das Coordenacdes no prazo de quinze dias. Ficou estabelecido que o SID
ird elaborar o processo de 2007 a partir do recebimento das planilhas analisadas
para avaliacdo e selecdo pelas Coordenacgbes. Assim que o SID receber as

planilhas analisadas pelas areas, disparara o processo que sera encaminhado ao
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Planejamento Orcamentario, por meio do Gabinete da Dire¢do, para iniciar o

processo de compra em janeiro, independentemente da liberagdo do orcamento.

Foi elaborado o procedimento para a aquisicdo 2007 da seguinte forma:
encaminhar demonstrativo aos coordenadores contendo a relacdo dos periddicos
a serem assinados e o valor estimado (novembro/06); obter dos coordenadores a
aprovacao de compra dos periédicos e a aprovacdo dos recursos (orcamento de
2007) para tal fim (novembro/06); e fetuar/obter a cotacao de precos dos periodicos
aprovados pelos coordenadores; no inicio de 2007, providenciar a emissao das
requisicdes de compras para darmos inicio imediato nos processos de licitacdo e
de dispensa de licitagdo, se for o caso. O SID devera ter um controle e
acompanhamento sistematico do recebimento dos periodicos, de acordo com a
periodicidade de publicacdo dos mesmos (semanal , quinzenal, mensal, etc); caso
venha a ocorrer algum atraso na entrega dos periddicos, o responsavel pelo
contrato (servidor da biblioteca) devera tomar a¢fes imediatas junto a empresa
visando ao cumprimento do contrato (entrega do material) e, no caso de quebra
do contrato, comunicacdo as autoridades superiores, para as providéncias

cabiveis.

Além disso, discutiu-se também a possibilidade de assinatura dos periédicos
dentro do exercicio. Somente assim, o SID conseguira atualizar suas colecfes e
atender a demanda da comunidade, recebendo os volumes assim que eles forem
publicados. Também a pedido da Direcdo do INPE, consultar o IBICT sobre a
possibilidade de ser feita a aquisicdo por meio da infra-estrutura do mesmo, uma
vez que foi definido como O6rgdo executor para aquisicdo de periodicos
técnico-cientificos em papel e/ou em CD-ROM, de procedéncia estrangeira

gue nao estejam no Portal periddicos Capes.
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1.2 - Manutencéo do Sistema de Gerenciamento SophiA

Aspectos a Destacados

Manutencéo e atualizacdo do Banco de Dados Bibliograficos SophiA, perfazendo
um total de 69.581 livros, acumulados nos 41 anos da Biblioteca (Gréafico 3) e
163.271 itens de periédicos (Gréfico 4).

Total de Obras

COMPRA
33%
‘ @ COMPRA
B DOACAD
DoACAD
B7 %
TOTAL GERAL

COMPRA |DOACAD
23230 46351

Gréafico 3— Acervo Acumulado das Bibliotecas do INPE (Livros, e Outros

Materiais).
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Nimero de Periddicos por Biblioteca

S 7%,

EmLCP
OCPRTEC
[

Bibliotecas | H® de

58% LCP 7403
CPTEC 11472
sID 144396
TOTAL 163271

Gréfico 4- Acervo Acumulado das Bibliotecas do INPE (Periodicos).

Registro no Banco de Dados Bibliografico SophiA de 1.087 livros e outros
materiais bibliograficos em 2006 pelas bibliotecas do INPE (Grafico 5) e 3.881
fasciculos de periddicos (Gréfico 6).
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Gréafico 5— Registro no Banco Bibliografico SophiA.
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Exemplares de Periddicos inseridos por ano em 2006 nas Bibliotecas do INPE
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Grafico 6 — Fasciculos de Periédicos Inseridos no Banco SophiA.

O Gréfico 6, fasciculos de periodicos inseridos pelas Bibliotecas do INPE
agrupados por ano de publicagdo, demonstra que a maior parte dos periodicos
registrados em 2006 sdo de 2005. O item retrospectivo representa
aquisicoes pelo IBICT, FINEP e doacdes registradas no Banco SophiA em 2006.

O Grafico 7, fasciculos de periodicos inseridos pelas Bibliotecas agrupados por

ano de publicacdo, demonstra que a maior parte dos perioddicos sdo de 2003.

O Grafico 8 que mostra periddicos das Bibliotecas inseridos em varios anos revela
gue 2004 foi o ano de maior insercéo de registros na Base de Dados. O Grafico 9
mostra os periddicos inseridos por més em 2006 e que 0 ano anterior sempre tém
0 maior numero de itens registrados. Os meses de maiores indices registrados

foram abril, marco e setembro.
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Periddicos inseridos por bibliotecas agrupados
por ano de publicacao
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2005 93 621 1775 2489
O 2004 110 877 2055 3042
O 2003 216 736 2440 3392
2002 80 791 2221 3092
= 2001 167 647 1476 2290
2000 31 653 1048 1732

Bibliotecas

Gréfico 7 - Fasciculos de Periodicos inseridos pelas Bibliotecas Agrupados

por Ano de Publicagdo com maior Insergdo de 2003.
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Periddicos inseridos em 2006, 2005, 2004 ,e em 2003 ou menos agrupados por ano de publicacdo

o Publicados em 1999
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@ Publicados em 2001
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0O Publicados em 1999 ou menos 249 1214 6004 138992
Publicados em 2000 41 45 129 1517
@ Publicados em 2001 7 78 117 2018
Publicados em 2002 317 138 263 2374
0O Publicados em 2003 338 147 1961 946
O Publicados em 2004 437 1281 1324 0
Publicados em 2005 1647 837 5 0
@ Publicados em 2006 775 0 0 0

Anos

O Grafico 8- Periédicos das Bibliotecas inseridos em varios anos; 2004 ano

de maior insergédo de registros na Base de Dados.
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Exemplares de periodicos inseridos por més em 2006 nas Bibliotecas do INPE
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501 | ]
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JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV
02006 6 26 32 35 923 73 131 78 149 42 109
E2005 135 146 227 267 132 91 116 138 373 2 21
02004 57 119 124 30 19 26 28 12 7 5 10
O Retrospectivo 6 28 148 392 287 11 117 7 8 7 11
[M Alocados SJC 8 5 5 3 3 4 8 5 6 3 10

Gréfico 9- Periddicos inseridos por més em 2006.

Deu-se continuidade a manutencdo e implementacdo ao Banco SophiA,
acompanhamento operacional do uso do software de gerenciamento SophiA
incluindo a disponibilizagdo na Web e rotinas de aprimoramento.

Participagdo no Encontro dos Usuarios do SophiA para conhecimento da nova
versdo do SophiA 2006, chamada Versdo BR (Busca Rapida), e informacdes
sobre a integracdo entre as bibliotecas usuérias do SophiA, com base na ISO-
10160 de 1997 (Portal do SophiA). Treinamento nos itens: Modulo de
gerenciamento, Modulo de Aquisicdo, Novos modulos, SophiA WEB e palestras.
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Inicio do trabalho “Proposta de Analise das Colecdes de Periddicos” e
metodologias para Avaliagédo (lista alfabética com 344 titulos levantados até o
momento, letra A-D, colocado a classificacdo, separam-se titulos sem empréstimo
e sem consulta, faltam 1500) e contribuicdo de conteudos para desenvolvimento
do Portal do SID.

Cabe destacar que com a saida do Departamento Juridico do Inpe, os livros e
periddicos que ficavam alocados no departamento, conseqientemente vieram
para a Biblioteca. Para abrigar esses livros, num total de 660 (fora os periodicos),
tiveram de ser colocadas mais trés estantes, formando mais uma fileira, chegando

bem perto da porta de entrada do acervo.

O SID aguarda instrucdes do IBICT para inser¢éo dos dados no Catalogo Coletivo
Nacional (CCN), pois em 2006 estava suspenso o envio, devido & mudanca da
plataforma. Na participacdo em Reunido Técnica do IBICT, durante o SNBU, em
outubro sobre a atualizacdo do Catalogo Coletivo Nacional, ha previsdo de
implantacdo de um sistema piloto, com a participacdo de algumas bibliotecas para

teste. O mddulo de exportagdo para bibliotecas como a do INPE, que j& se
encontram automatizadas, nao sofrerd grandes alteracdes. Em dezembro, o
IBICT informou que, como o sistema CCN encontra-se em fase final de de-
-senvolvimento, ainda necessitando de testes e ajustes para implantacao, foi
decidido reativar a alimentac&o do sistema atual. No inic io de 2007 devera ser

retomada esta atualizacao.
1.3 - Preservacao e Conservagéo de Acervos do SID

Continuidade no processo de preservacdo e higienizagdo do acervo com uma
média de 500 livros ja higienizados. Destes, 54 estdo infectados por pragas, ainda
nao identificadas, ou seja 10% do material. O processo consiste em pegar livro a
livro, limpa-lo com pincel macio pagina a pagina, a capa com pano Seco e
dependendo do caso aspiracdo para tirar dejetos etc. Os livros que estédo
infectados s@o separados para analise e futura desinfestacdo. O acervo ndo é

mais varrido e sim aspirado todos os dias para nao levantar poeira nas estantes.
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O acervo é formado de um lado por livros e do outro por periddicos. A higienizacao
estd sendo feita s6 no lado dos livros, pois, s6 temos um funcionério para
higienizar todo o acervo de aproximadamente 223.573 itens. O funcionario

responsavel pela higienizagéo, é cedido pela empresa Mopp.

Foi desenvolvido um programa de computador juntamente com o0 apoio de
informética do SID para controle tanto do material que j& foi higienizado quanto

para controle das pragas.

Cabe também destacar a elaboracdo de uma metodologia de avaliacdo do acervo
de livros para descarte e/ou desbastamento. Algumas obras ja foram analisadas
onde constatou-se que estavam desatualizadas e desgastadas pelo uso. Foram
separadas e aguardam avaliagédo da CPID e da Comissao de Alienagao do INPE
para destinagao.

Continuidade do inventario de material alocado com os usuarios do INPE com

previsao de término para dezembro de 2006.
2 - Atendimento ao Usuério pelo SID
Aspectos Destacados

Incluiu servicos de atendimento aos usuarios, consultas e empréstimos,
representados pelo Banco de Dados Bibliograficos SophiA, orientacdo as normas
de editoracdo, capacitacdo do usuario, cooperacdo e convénios. Registra-se
ainda, o numero crescente de solicitacbes de informacdes referenciais, atendidas
pelo SID, via emalil, telefone, servico de atendimento utilizando o Empréstimo
entre Bibliotecas (EEB) e, para se ter o acesso aos documentos, o Programa de
Comutacéo Bibliografica do IBICT (COMUT), o Consoércio Iberoamericano para a
Educacdo em Ciéncia e Tecnologia (ISTEC), a British Library (BL), e a Rede de
Bibliotecas na Area de Engenharia (REBAE).
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Prestacdo de servicos a 1.422 usuarios internos (servidores, alunos de poés-
graduacdo, bolsistas, estagiarios e outros) e 65 usuérios externos (instituicées
cadastradas por meio de convénios). Os maiores indices de novos usuarios
cadastrados estdo entre os Alunos, Bolsistas e Estagiarios, um grupo

constantemente renovado. (Gréaficos 10 e 11).

USUARIOS INTERNOS
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Grafico 10 - Usuarios Internos.
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USUARIOS EXTERNOS
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Gréfico 11- Usuarios Externos.

Empréstimo de 14.206 materiais bibliograficos do acervo do SID. Este nimero tem

se mantido estavel ha 3 anos (Gréfico 12).

CIRCULAGAO DO ACERVO - EMPRESTIMOS
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Grafico 12 - Circulagéo do Acervo.
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Foram solicitados pelo SID 268 empréstimos entre bibliotecas a outras
bibliotecas do Estado de S&o Paulo. Foram atendidas 222 solicitagbes de
empréstimo de outras bibliotecas. Estes niumeros diminuiram em relacdo ao ano
anterior. Houve menos procura pelos usudrios e alguns empréstimos solicitados
nao puderam se concretizar, pois as bibliotecas conveniadas nao permitem

empréstimo (Gréaficos: 13 e 14).

EMPRESTIMO ENTRE BIBLIOTECAS - SOLICITAGOES
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Gréfico 13- Empréstimos entre Bibliotecas — Solicitagéo.
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EMPRESTIMO ENTRE BIBLIOTECAS - ATENDIMENTOS
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Grafico 14 - Empréstimos entre Bibliotecas — Atendidos.

Realizagédo de 22.496 consultas ao Banco de Dados Bibliograficos SophiA. A
consulta ao Banco de Dados SophiA através da Intranet foi disponibilizado em
agosto de 2005, tendo ficado também em 2006, longos periodos sem acesso
devido a problemas da servidora. Em 2006 este niumero aumentou devido a
disponibilizag&o via Intranet, mas tende a aumentar ainda mais, com 0 acesso via
Web (a partir de novembro/2006) (Graficols).
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ACESSO AO SOPHIA
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Grafico 15- Consultas ao Banco de Dados Bibliograficos SophiA.

Houve a realizacdo de 126.445 consultas as Bases de Dados do Portal
periodicos CAPES. O crescimento do acesso as bases da CAPES deve-se ao
aumento do numero de titulos disponiveis no Portal, e também aos dados

estatisticos mais completos fornecidos por algumas editoras.

PDF baixados: 28.262. Estes numeros sao referentes aos meses de janeiro a
outubro de 2006, somente da editora Elsevier, pois a CAPES nao forneceu o0s

dados de todas as editoras (Gréfico 16).
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ACESSO AO PORTAL DA CAPES
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Gréafico 16 — Consultas as Bases de Dados do Portal periodicos CAPES.

Recebimento de 2.514 consultas (questdes de referéncia) por telefone, e-mail e
pessoalmente, relativas a 1.386 usuarios, das quais 2.363 obtiveram respostas
positivas e 151 respostas negativas. A diminuicdo destes numeros em relacdo
aos ultimos anos deve-se principalmente a maior disponibilizacdo de publicacdes
via Portal da CAPES e Internet em geral, além do SID ter recebido neste ano um

maior numero de periodicos em papel (Gréfico 17).
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RESPOSTAS A QUESTOES DE REFERENCIA

[TPedidos 2004 @Usuarios 2004 @ Pedidos 2005 OUsuérios 2005 [ Pedidos 2006 [ Usuérios 2006

Gréfico 17 - Consultas (questdes de referéncia).

O SID participa de programas de Comutacao Bibliografica (COMUT, REBAE,
BL e ISTEC). No ano de 2006 foram solicitados 433 pedidos nacionais e
398 internacionais. Estes nameros diminuiram em relacdo ao ano anterior
devido a maior disponibilizacdo de publicacbes por meio do Portal da
CAPES e da Internet em geral. Também € importante considerar que em
2006 um maior numero de periédicos foi adquirido, completando falhas no

acervo do SID (Graficos 18 e 19).
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COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA NACIONAL - SOLICITANTE
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Grafico 18- Comutacdo Bibliogréafica Internacional — Solicitante.

COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA INTERNACIONAL - SOLICITANTE
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Gréfico 19 - Comutacdo Bibliogréafica Internacional - Solicitante.
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Como participante dos programas de Comutagdo Bibliografica, o SID
forneceu em 2006 653 pedidos nacionais e 98 internacionais a outras
bibliotecas. Estes numeros também cairam em relacdo a 2005. Houve maior
disponibizacdo de publicagcbes pelo do Portal da CAPES (disponivel também
para a maioria das bibliotecas). Apesar do acervo do SID ter crescido, estas
atualizacbes ndo estdo \siveis para as bibliotecas externas devido a falta de
atualizacdo do Catalogo Coletivo Nacional (CCN) e do proprio site do SID

(inaugurado recentemente) (Graficos 20 e 21).

COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA NACIONAL - FORNECEDOR
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Grafico 20- Comutacao Bibliografica Nacional — Fornecedor.
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COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA INTERNACIONAL - FORNECEDOR
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Grafico 21 - Comutacéo Bibliografica Internacional — Fornecedor.

Em 2006 a biblioteca esteve aberta para o usuério durante 1.797 horas em
240 dias, uma média diaria de 7,48 horas (Gréafico 22). De maio a dezembro

de 2006, foram atendidos em média 16 usuarios por dia.



Horas de Funcionamento da Biblioteca
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****(Q atendimento diario comecou a ser registrado em maio de 2006

Gréafico 22 Horas de Funcionamento da Biblioteca.

O SID aguarda manifestacdo do Servico de Desenvolvimento Organizacional
(SDO), para publicar a Resolu¢do (RE/DIR-179), novo Regimento, aprovado pela

Direcédo do Instituto em fevereiro de 2006.

Treinamento da base dados SCOPUS para 17 usuérios, entre alunos,
pesquisadores e bibliotecarios. Orientacdo individual para a utilizagdo dos

recursos informacionais do SID e externos.

Treinamento de duas estagiarias para o Servico de Circulacdo e uma estagiaria

para o Servico de Comutacao Bibliografica durante o ano.

Desenvolvimento do Portal do SID entre abril e novembro, juntamente com a
analista de sistemas Lise Christine Banon (OBT), aprovado pela Direcdo e
avaliado pelo STI. Desenvolvido em conformidade com o design do novo Site do
INPE, inaugurado em 14 de novembro de 2006, durante o Il Sarau em
comemoracao a Semana Nacional do Livro e da Biblioteca. Com a inauguracéo do

Portal do SID, espera-se que 0s usudrios conhecam melhor 0s servigos
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disponibilizados pelo SID. Isto pode, por um lado, aumentar o nimero de pedidos
e atendimentos e, por outro lado, ao tornar o usuario mais “independente’e

diminuir estes numeros.

Portanto, planejar esse portal significou explorar os fluxos de trabalho nos
seguintes contextos do instituto: selecdo de conteldo, relagdes com o usuario,
habilidade do profissional de informagdo no gerenciamento, e operabilidade do
portal. O esforco da equipe caminha para ampliar qualitativamente o uso e o
compartiihamento da informagdo, possibilitando as comunidades técnico-
cientificas distribuidas geograficamente, a interacdo com a informacao a partir de
qualquer lugar, hora e local. Centrado na harmonia dos servicos presenciais e
eletrbnicos, a prestacdo de servicos a usuario ganha uma nova dimenséao ao

captar a sua opinido em relacéo ao que Ihe € oferecido pelo SID.

As experiéncias vivenciadas pela Equipe de Trabalho do SID demonstram a
necessidade de se implantar um processo de avaliacdo e de um sistema de
gestdo que possa nortear suas acdes. Sendo assim, as novas diretrizes a serem
aplicadas ao Servico deverdo ser pautadas por um processo continuado de
avaliacdo que responda a questdes como: Como € o SID hoje? O que esperamos
do SID? Quem s&o nossos usuarios/clientes? Como organizar o SID para o
futuro? Como projetar o SID para satisfacdo da demanda e da implementacao de

um sistema de gestéao eficaz?

Nesse sentido, o SID desenvolveu um processo de avaliacdo de desempenho,
devendo incorporar o conceito de resultados ou a avaliagdo dos impactos e/ou
beneficios dos servigcos prestados, no qual a comunidade usuaria passa a ser o
foco central. Este processo conta com: avaliacdo feita pelos usuéarios e nao-
usuarios dos servicos, avaliacdo do SID pela equipe e alta administracao,
mapeamento das competéncias da equipe do SID e desenvolvimento de novos
servigos e produtos. Para a implementacdo de um modelo de exceléncia, o SID
elaborou um questionario de avaliacdo (Enquete) para usuarios e ndo-usuarios
das bibliotecas fisica e digital, disponibilizado no Portal do SID.
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3-BIBLIOTECA DIGITAL DA MEMORIA TECNICO-CIENTIFICA E DOCUMENTAL
DO INPE

A Biblioteca Digital da Memdria Técnico-Cientifica do INPE esta em operacao, via
Web, desde 1997. Esta Biblioteca esta distribuida em 13 sites: (Meteorologia,
Sensoriamento Remoto, Anais do Simpadsio Brasileiro de Sensoriamento Remoto e
WORCAP, ePrint, Material de Apoio a Apresentacdo Oral, Acervo Temporario,

Acervo do LCP, Acervos CEA, CTE, ETE, Acervo Geoinfo, Acervo da Meméria
Documental, Acervo da Bibdigital.sid.inpe.br). Contém 18.842 referéncias, 6.365

tém um link para o texto completo.

O URLibService (software de gerenciamento da Biblioteca Digital) permite, entre
outras funcionalidades, a geracdo de tabelas dos indicadores (assim foram
gerados os indicadores Fisicos e Operacionais) IPUB — indice de publicacées em
periodicos, com ISSN indexados no Science Citation Index no ano; IGPUB - indice
geral de publicagbes, e ITESE — Indice de Teses referentes aos anos de 2002 a
2006. Também a submissdo online de ePrint e de Material de Apoio a
Apresentacao Oral e a disponibilizacao, pelo do Protocolo OAIl, dos metadados de
teses e dissertacOes no formato MTD2br do IBICT. A consulta na web ao acervo

da Biblioteca Digital é feita através do Portal do SID.
Aspectos Destacados

Elaboracdo da minuta (atualizacdo da RE/DIR-204) Politica de Editoragdo e
Preservacao da Producdo Intelectual do INPE, pelo Conselho Editorial do INPE,
e analise por cada membro do Conselho para sugestdes, revisdo e

encaminhamento para aprovacao da Direcao do INPE.

Atualizacdo dos roteiros para submissdo de teses/dissertacbes e outras
publicagbes (Estilo em LaTeX , Word e BrOffice.org). Os estilos em LaTeX e Word
ja foram inseridos na biblioteca Digital em carater experimental. Na elaboracéo do
Word contou-se com o0 apoio do STI por meio da servidora Maria do Rosério

Giffoni Tierno. O estilo BrOffice.org, sera disponibilizado no Portal do SID no
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préximo ano com apoio do STI. Foram promovidas varias mudancas para atender
as normas editoriais, no estilo em LateX, com o apoio da bolsista Irani Inacio
Cordeiro de Padua do DGE. Faltam ainda algumas implementacfes no estilo
LateX: automatizacdo das listas de Simbolos e Abreviaturas, corre¢do no
espacamento na ficha catalografica, correcao nas tabelas, tais como a localizacéo
das fontes e a colocacdo das palavras continua e conclusédo, promocao de
alguns ajustes no BIBTEX (arquivo de referéncias) para atender as novas normas
da ABNT, alinhar e colocar a régua dentro dos padrdes da ABNT na nota de

rodapé.

Finalizacdo das atualizagbes (normas editoriais) do Manual para Elaboracéo,
Formatacao e Submisséo de Teses, Dissertacdes e Outros Trabalhos. Faltam
ainda a atualizacdo dos Formularios de Autorizacdo dos estilos e implementacao
na Biblioteca Digital. Continuar atualizando quanto as normas que eventualmente

sofrem mudancas.

Implementacédo de parte das atualizacdes referentes a RE/DIR-204 na pagina da

Biblioteca Digital.

O Curso de Capacitagdo em Editoracdo Eletrdnica para alunos de Pés-Graduagéo,
(memorando CPG-109/05), curso esse proposto pelo Conselho de Editoracdo do
INPE. O SID cumpriu com a organizagdo e realizacdo de um Seminario de
Editoragéo Eletronica para demonstrar como utilizar o Portal do SID e orientar 0s
alunos de pd6s-graduacdo quanto aos padrdes de normas e novos procedimentos
de encaminhamento que estardo em vigor a partir da publicagdo da atualizacdo da
RE/DIR-204. O Seminério constituiu de palestras de curta duracao.

Elaboracdo e distribuicdo no Seminario de Editoracdo Eletrébnica de um guia
contendo informacfes resumidas dos servicos do SID, disponiveis no Portal, e

procedimentos para publicacdo no Instituto.

Divulgacdo no Seminario de Editoracdo Eletrbnica, da implantacdo de um portal

de ferramentas, que sera usado para tirar davidas sobre normas, estilos,
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referénciase citacdes apoiando os alunos de pés-graduacado e pesquisadores na
elaboracdo de seus trabalhos. Estd em fase de implementacdo no SID, com o
apoio do Dr. Rafael (LAC).

Avaliacdo do Seminario de Editoracdo Eletrdnica para elaboracdo de uma

proposta de capacitacdo dos alunos de pés-graduacéo para 2007.

Término da migracdo da Memoria Técnico-Cientifica do INPE da antiga servidora
SUN, adquirida em 1998, com apoio da FAPESP, para o novo “cluster’” de seis
micros adquiridos pela OBT e doados ao SID com a colaboracdo do coordenador
da OBT na época Dr. Gilberto Camara. Com isto, os usuarios finais ganharam

mais velocidade nas buscas.

Elaboragcéo do novo sistema de busca para a Biblioteca Digital e Portal do SID e

personalizacdo dos formularios (para usuarios e bibliotecarios).

O INPE esta integrado ao Projeto Biblioteca Digital (BDTD), coordenado pelo IBICT
(http://bdtd.ibict.br/bdtd/) com a disponibilizagcdo dos metadados das teses e
dissertagbes do Instituto no formato OAI/MTD-BR, perfazendo um total de 489

teses e dissertacoes.

Em junho, o acervo de teses e dissertacdes do INPE passou a operar com novo
formato mtd2-br do IBICT,cumprindo a portaria n. 13de 15.02.2006 da CAPES, que
prevé a obrigatoriedade de depdsito das teses/dissertacdes em repositérios

institucionais, aumentando o volume de informacéo disponivel na Biblioteca Digital.

Continuidade na digitalizacdo das teses e dissertacbes mais antigas, trabalho
iniciado pela area de meteorologia. Até o0 momento 15 j& estdo disponibilizadas, 69
faltando finalizar algumas fases (pdf, html, dejavu e metadados), estendendo para a
area de Sensoriamento Remoto, perfazendo um total de 101 dissertacdes
digitalizadas, publicadas entre 1975-1997, 57 disponibilizadas, 44 faltando revisdo

dos metadados, 64 faltando todo o processo de digitalizacdo para disponibilizag&o.
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Criacao do acervo digital na Biblioteca Digital do Livro de Resumos do Primeiro
Encontro no Pantanal e do 8" International Conference on Southern Hemisphere

Meteorology and Oceanography (ICSHMO).

Foi divulgada na area de Sensoriamento Remoto, a idéia de submisséo de e-Print
(versdes submisséo e final (atualizacdo). Foi esclarecida a necessidade de
manutencdo do login/senha, e que a atualizacdo dos trabalhos seja exclusiva de

guem submeteu o trabalho na Biblioteca Digital.

Para o cumprimento do Termo de Compromisso de Gestdo (TCG), o SID,
juntamente, com o Dr. Banon (DPI) e Marcia Alvarenga (OBT), organizou um
treinamento, no primeiro semestre, para os pesquisadores da DPI e DSR. para que
procedessem ao auto-arquivamento da producdo cientifica, por meio de um
formulario customizado para a necessidade da area. Apds coleta de dados foi
realizada uma avaliacdo e o formulario on-line sofreu algumas alteracfes (tornou-
se mais simplificado) para permitir o preenchimento mais pratico que melhor

atendesse as necessidades da comunidade.

Em agosto, o Dr. Jodo Vianei (Coordenador da OBT) reafirmou aos pesquisadores
a importancia da coleta de dados na URIib para a sintese da producéo cientifica da
OBT em conformidade com o Termo de Compromisso de Gestao, lembrando que
ficou acordado que a Biblioteca Digital deveria ser atualizada sempre que houvesse
uma nova publicacdo, a exemplo do que se faz com o CV Lattes, e que as chefias

teriam a missdo de verificar essa insercao trimestralmente.

Com término do relatério da OBT em dezembro de 2006 foi realizado uma reuniéo
para relatar os pontos positivos e negativos da metodologia de coleta da producgao
cientifica da éarea através da Biblioteca Digital. Este treinamento também foi

oferecido a CEA em dezembro para ser realizado em fevereiro de 2007.

Constantes orientacdes sobre os procedimentos editoriais foram dados aos alunos

e pesquisadores pela equipe da Memaria por e-mail, pessoalmente e telefone.
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Foi feita revisdo cuidadosa de todos os textos, quadros e trabalhos em Power Point
para apresentagdo em seminarios, palestras e cursos, e dos textos do cotidiano da

biblioteca, do evento Semana do Livro e da Biblioteca e do Portal do SID.

Foi escrita a poesia “Encontro Marcado”, para o lll Sarau, pela servidora Mariltcia
Santos Melo Cid.

Foram feitas Transcricdes das Entrevistas com o Dr. Fernando de Mendonca e com
os ex-diretores do INPE : Dr. Nelson Jesus Parada, Dr.Marco Antonio Raupp, Dr

Luis Carlos Moura Miranda e o Eng. Marcio Barbosa para os trabalhos do PE.

ApGs a revisdo e o envio das teses e dissertacdes de 2004 e 2005 aos autores, nao
havendo o retorno dentro de um prazo toleravel, foi feito, por decisdo dos
Conselhos de Editoracdo e Pds-Graduacdo, cobranca por memorando, email e
telefone a 85 alunos e seus respectivos orientadores, convocando a correcéo e
devolucdo das teses e dissertacbes para cumprimento do acordo da Dire¢céo do
INPE com o IBICT, para garantir esta cooperacdo que possibilita a coleta dos

dados e metadados pela BDTD.

Das 1.497 teses e dissertacdes registradas compreendendo o periodo de 1960-
2006, ja foram disponibilizadas na Biblioteca Digital da Memoria, 605 teses e

dissertacdes, com link para o texto completo (graficos 23).
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Grafico 23 -Teses e Dissertacdes por Ano com Link para o Texto Completo.

O gréfico 24 demonstra as teses e dissertacdes inseridas com link para o texto

completo na Biblioteca Digital da Meméria no ano 2006.

42

Total



400

TESES E DISSERTAGCOES DISPONIBILIZADAS COM TEXTO COMPLETO NA URLib EM 2006

S0

350

300

O Disponibilizadas em 2006 com Texto Completo

250

190
200 S— -
150 +— —
50 T 2% 27

18
2 10 12 |_| 12 10 ’_|
0 1 N s M s N R s I s W :
1960- 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 Total
1997
Obs. 1998 a 2006 Disponibilizadas em 2006
Grafico 24 -Teses e Dissertacdes com Texto Completo na Biblioteca Digital

2006.

Indexacdo na Biblioteca Digital da Memoaria Técnico-Cientifica do INPE de 1.642

artigos publicados em revistas e apresentados em eventos, capitulos de livros,

livros e outras publicagcbes em comprimento ao TCG (Grafico 25). Ainda falta a

revisdo das publicacdes inseridas na Biblioteca Digital entre os anos 2003 a 2006.
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O Grafico 26 demonstra o numero de registros atualizados na Biblioteca Digital com

Gréfico 25 - Total Geral da Producgéo de 2006.
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Gréfico 26 — Registro Digital com links para o texto completo.

Revisdo de 130 originais e publicacdo de 92 trabalhos, bem como a correcédo de 12.593

referéncias bibliograficas e distribuicdo de 569 exemplares.

Inventario dos originais da Memoria Técnico-Cientifica do INPE. Foram conferidos
6.438 originais (troca de plasticos, verificagdo do cadastro na Biblioteca Digital e
armazenamento em caixas de Plastico). Conclusdo da conferéncia de 7.196

originais.

Das Teses e Dissertacfes defendidas em 2006: em cumprimento a portaria

n® 13 de 15.02.2006 da CAPES, que prevé a obrigatoriedade de depdésito das
teses/dissertacdes em repositorios institucionais até 31 de dezembro de 2006 que
serd levada em conta na avaliacdo dos cursos de Pds-Graduagdao, a previséo é
de 84 defesas. Destas foram recebidos, até o momento 72 originais; 55 originais ja
foram revisados; 28 j& foram publicados e disponibilizados; 19 néo revisados; 11
com o autor para normalizacdo, 9 na segunda revisdo; 2 revisadas aguardando o
autor e 4 no prelo. Os 72 originais recebidos e registrados na memdria foram

disponibilizados em repositério institucional. Os originais que ndo tiveram seus
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processos de edicao finalizados serdo substituidos a medida que o0s processos

forem se completando.

Em dezembro foi realizada uma reunido com a Dire¢do, Conselho de POs-
Graduacao, Conselho de Editoracdo, Secretaria de P6s_Graduacdo e SID para
discutir as questbes relacionadas aos procedimentos do SID/Meméria em
cumprimento a portaria n°® 13 de 15.02.2006 da CAPES.

Por ocasido do envio dos relatorios para acompanhamento e avaliagédo, as Teses e
Dissertacbes deverdo estar em consonancia, portanto, disponibilizadas num
repositorio Institucional. Qualquer outra situagcdo adversa relacionada a
disponibilizacéo das Teses e Dissertacdes, tem-se o respaldo do regimento interno
do Inpe RE/DIR 033.

Melhorias na forma de digitalizacdo dos Clippings, na compactacdo dos arquivos
em PDF ja depositados na Biblioteca Digital. Foi levantado o numero de artigos
(4.000 aproximadamente) e esses organizados por ano e em ordem alfabética da

primeira letra do titulo da reportagem.

Foi feita uma apresentacédo para o Dr. Peter (GB) e Ana Paula (Imprensa) sobre a
producdo e armazenamento dos clippings, a situacao dos clippings produzidos no
formato impresso e os produzidos no formato eletrénico. Os clippings produzidos
no passado, na forma imprensa, estdo sendo digitalizados e armazenados no
acervo eletrénico da memadria Documental do INPE, mantido pelo SID. Também foi
apresentado o projeto de transferéncia de todos os clippings para a Memoria,
estagio atual do projeto, proximas etapas, personalizacdo de um formulario de
submissao de clippings para a Memadria Documental e transferéncia dos clippings ja

existentes na Intranet para a meméria Documental.

46



4 CAPACITAGCAO DA EQUIPE

Aspectos Destacados

A mencdo ao numero e capacitacdo das equipes foi considerada satisfatéria de

acordo com metas estabelecidas em 2006, a partir dessa acdo como um processo

sistémico e apoiado por recursos orcamentarios de treinamento para atendimento a

demanda de capacitacao.

A capacitagdo sistémica totalizou 21 cursos/eventos, desdobrados em 734

horas/treinamento, 33 participantes por area de treinamento o que representou

oportunidades para todos os funcionarios (Graficos 27, 28, 29 ). A capacitacao das

equipes tem como finalidade o aprimoramento profissional e da prestacdo de

servigos nas diversas atividades/rotinas do SID, de maneira a oferecer servigos e

produtos com qualidade, na recuperacao de informacoes.
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Gréafico 27 Cursos e Eventos.
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Grafico 28 - Servidores Treinados.
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A analise quanto aos aspectos positivos e negativos da atuacdo da biblioteca,
identificados, categorizados por atividades que permeiam os processos do SID:
Aspectos positivos: Equipes capacitadas, compromisso com a qualidade, uso
racional dos recursos financeiros, potencial para estabelecimento de parcerias,
reconhecimento nacional e internacional do sistema do SID, ampliacdo aos
conteudos digitais e compromisso com a inovacao tecnoldgica. Aspectos
negativos: insuficiéncia da promocao dos produtos e servicos, disponibilizacdo do
sistema via web, morosidade no processo de aquisicdo, dimensionamento de
recursos humanos (aposentadorias e licencas) e manutencdo predial. Algumas
atividades registraram dificuldades em razdo da reducdo de pessoal por
aposentadoria e licengca médica. Adequar a equipe a demanda existente, uma vez
gue o SID perdeu e vem perdendo varios integrantes nos ultimos anos, através de

aposentadorias, transferéncias e licenga.
4.1 Producao Cientifica da Equipe do SID

BANON, Lise Christine; MARCELINO, Silvia Castro. Relato da experiéncia sobre a
criacdo do Portal do Servico de Informacgao e Documentacédo do Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais. In: SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS, XIV (SNBU), 22 a 27 de outubro, Salvador, BA. Anais..
Salvador, 2006. p. 15. On-line. Publicado como: INPE-14178-PRE/9300.
Disponivel na biblioteca digital URLIib:
<http://mtc-m16.sid.inpe.br/rep-/sid.inpe.br/mtc-m16@80/2006/10.31.16.25>.

BARBEDO, Simone Angélica Del-Ducca. Qualidade em bibliotecas universitarias
da area publica: a contribuicdo do GESPUBLICA. In: SEMINARIO NACIONAL DE
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, XIV (SNBU), 22 a 27 de outubro, Salvador, BA.
Anais.. Salvador, 2006. Artigos, p. 15. On-line. Publicado como: INPE-14179-
PRE/9301. Disponivel na biblioteca digital URLib:
<http://mtc-m16.sid.inpe.br/rep-/sid.inpe.br/mtc-m16@80/2006/10.31.16.31>.
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BRITO, Maria Tereza Smith de; FANTINEL, Rosemary Gay. Proposta de manejo
ambiental do servi¢o de informacédo e documentacéo do INPE. S&o José dos
Campos: Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais, 2006-05-13. (INPE ePrint
sid.inpe.br/ePrint@80/2006/05.12.18.00). Disponivel na biblioteca digital URLib:
<http://ePrint.sid.inpe.br/rep-/sid.inpe.br/ePrint@80/2006/05.12.18.00>.

FURLAN, Erich de Araujo; BARBEDO, Simone Angélica Del-Ducca. Imageamento
como ferramenta para preservacdo e monitoramento de centros historicos
brasileiros. In: SIMPOSIO DE TECNICAS AVANCADAS EM CONSERVACAO DE
BENS CULTURAIS, 3., 14-18 mar., Olinda. Anais.. Olinda: AERPA Editora -
Agéncia de Estudos e Restauro do Patrimdnio, 2006. v. 1. Publicado como: INPE-
14372-PRE/9459. Disponivel na biblioteca digital URLib:
<http://mtc-m17.sid.inpe.br/rep-/sid.inpe.br/mtc-m17@80/2006/11.30.12.17>.

MARCELINO, Silvia Castro; FANTINEL, Rosemary Gay. A evolucéo da
automacao na biblioteca do INPE. In: 4. ENCONTRO SOPHIA, 09 e 10 de fev.
2006, Sao Paulo. Anais.. Sdo José dos Campos: INPE, 2006. Sesséo Poster, p. 6.
Publicado como: INPE-14175-PRE/9298. Disponivel na biblioteca digital URLIb:
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5 SUPORTE DE INFORMATICA

Atividade relativa a manutencédo da rede do Banco Sophia, Biblioteca Digital e

assisténcia técnica para os equipamentos do SID.

O SID utiliza hoje diversos sistemas e ferramentas, adquiridas ou desenvolvidas
em casa, para apoiar as atividades de sua responsabilidade. Para o
gerenciamento do acervo e a preservacdo da Memodria Técnico-Cientifica e
Documental do INPE, o SID tem como espinha dorsal o Banco de Dados
Bibliograficos SophiA (Convénio FINEP) e a Biblioteca Digital (software

URlibService), Portal do SID e um parque computacional.

Aspectos Destacados

v' Em 2006 a responsabilidade da atividade foi transferida para o funcionario
Jefferson (FUNCATE) de acompanhamento do sistema SophiA e suporte de
informatica em geral devido aposentadoria do analista do SID com a
assisténcia das bibliotecarias  Silvia (Referéncia) e Rosemary

(Processamento Técnico).

v' Foi feito o estudo do Software Prospero para substituicdo do Ariel, constatou

se que o software € inferior ao usado pelo SID.
v" Acompanhamento da implantacao da nova verséo do SophiA (BR/2006).

v' Foram transferidos os acervos (antes hospedados na IRIS) para servidores
separados de alta performance comprados pela Biblioteca e pela OBT e

instalado o Linux nas maquinas que receberam os acervos da Memoria.

v" Remanejadas algumas maquinas obsoletas ou sem manutencao para o setor
responsavel do INPE por esse tipo de trabalho. Alguns computadores foram
adaptados com melhorias e remanejados para funcionarios com

equipamentos ja saturados.

v' Apoio na criacdo do novo Portal da biblioteca, criacdo da ferramenta enquete
no Portal da Biblioteca para avaliacdo dos servicos oferecidos pelo SID e

apoio a criacao do Sistema de Controle de Higienizacdo em banco de dados
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para estatisticas de pragas ao Programa de Preservacao e Conservacao dos

Acervos.

Em reunido (abril) com o Grupo de Seguranca de Rede do INPE e a Prima,
foi solicitado a Prima a solugdo dos itens do SophiA: alterar o esquema de
senhas do usuario e a questdo do certificado de seguranca (SSL).Questdes

gue foram resolvidas pela Prima para disponibilizagdo do SophiA na Web.

Continuidade do processo de disponibilizacdo do Banco Sophia na Web, com
0 apoio do STl e LAC e da Prima, que propiciou colocar as paginas em PHP
desenvolvidas para o acesso ao sistema em um computador na Internet,

tornando visivel na rede.

O SophiA Web antes "caia” sempre quando havia um grande numero de
acesso ao sistema. Com o remanejamento do STI para o Suporte de
Informatica da Biblioteca que é responsavel agora pela manutencdo e
atualizacdo do Sistema online do acervo fisico do SID e estabilidade no

servi¢o do Sophia, o problema foi resolvido.

Foi feito um procedimento para seguranca do Sophia Web onde o0 acesso ao

Sistema passa pela Zona de Seguranca do Instituto no LAC.
Apoio a elaboracao dos graficos de relatérios anuais das atividades do SID.

Instalacdo do servidor Printserver (Servidor de Impresséo) na sala da

Memoéria Técnico-Cientifica.

Provisoriamente foi feito um teste do Plone para instalacdo do Portal de
Ferramentas em um Laptop com Windows 2000. Foi feita uma reunido com
demonstracdo pelo Dr. Rafael (LAC) do Portal de Ferramentas do LAC

http://www.lac.inpe.br/tools/plone/.

Foi realizada uma reunido em outubro pelo Diretor da PrimaSoft Eduardo
Voigt para apresentacdo do Portal SophiA, Médulo Aquisicdo, Novidades do
CCN, empréstimos entre Bibliotecas e Links para as Teses e Dissertacfes da

Biblioteca Digital para o SophiA.
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Atividades em andamento: 1) revisdo da situacdo da rede de computadores,
propondo um plano de atualizacdo dos equipamentos e ferramentas disponiveis ja
saturados para integrar tecnologias modernas com o ambiente de trabalho. Foi
adquiro pelo STI um Switch de Velocidade de Transmissao de 1Gb de Velocidade
para a rede da Biblioteca, porém ainda nao foi autorizada pelo responsavel da

rede do INPE a habilitagéo desse Switch.

6 - CONVENIOS NACIONAIS E INTERNACIOANIS

Hoje a Biblioteca mantém os convénios e consoércios com instituicdes produtoras

de informacéo e mantenedoras de acervos nacional e internacional, tais como:

v'  Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD) - Para dispor as
informacbes da Biblioteca Digital da Memoria, utiliza-se o subprojeto do
IBICT, pertencente ao projeto Biblioteca Digital Brasileira, que utiliza a
tecnologia de arquivos abertos e reune teses e dissertacbes em formato
referencial e texto completo. Para garantir esta cooperacdo através de um
provedor de dados e atender ao protocolo OIA-PMH, que possibilita a coleta
dos dados e metadados pela BTDT.

v" Membro do Programa de Comutacao Bibliografica do IBICT (COMUT), como

biblioteca base, desde o inicio de sua operacionalizac¢éo (IBICT, 2001).

v' Convénio Portal periédicos CAPES ,que tem por finalidade permitir o0 acesso
a Internet, instituido pela da Portaria CAPES (n° 34,de19/07/2001, CAPES,
2001).

v' CAPES. Permite o acesso on-line as revistas eletronicas disponiveis pelo
Portal. periédicos da CAPES, por meio de assinatura do Termo de
Compromisso entre o INPE e a CAPES. Essa é a estratégia de atuacédo do
Programa de Apoio a Aquisicdo de Periddicos (PAAP), da CAPES, desde

2001, para apoiar a pesquisa no Pais.

v" Membro do Consércio Iberoamericano para a Educacdo em Ciéncia

eTecnologia (ISTEC), convénio sem fins lucrativos desenvolvido pela



Universidade do Novo México (USA) com o objetivo de promover o progresso
cientifico e tecnoldgico dos paises, composto por instituicbes educativas,

industriais e centros de pesquisa nas Américas e na Peninsula Ibérica.

v' A British Library (BL), London, UK, conta com um acervo de 260.000 titulos
de periodicos, 3 milhdes de livros, 500.000 anais de eventos e quase 5
milhdes de relatorios, em todas as areas do conhecimento. Esse acervo €
disponibilizado através de um Centro de Fornecimento de documentos com o

qual ha um acordo de servico.

v Empréstimo entre Bibliotecas (EEB), intercambio e cooperacdo entre 0s
Sistemas de Bibliotecas das Universidades participantes, agregando valor ao
servico de empréstimo entre Bibliotecas. (ITA, UNIVAP, USP, UNICAMP,
UNESP).

v Rede de Bibliotecas na Area de Engenharia (REBAE) que tem como objetivo

melhorar a qualidade do atendimento aos usuarios da area de Engenharia.

v" Projeto Biblioteca Nacional Digital de Teses e Dissertac6es (BDTD). Este
Instituto ja esté integrado a BDTD, disponibilizando os metadados das teses
e dissertagdes do Instituto no formato OAI/MTD-BR, desde o final de 2003.

7 - PARTICIPAGCAO EM COMISSOES/CONSELHOS/PROGRAMAS/GRUPOS DE
TRABALHO

O SID participa de comissBes/conselhos/programas/grupos de trabalho
estabelecidos pelo INPE. Os relacionados a seguir foram aqueles que tiveram

demandas de trabalho em 2005:

Conselho de Editoracao (DE/DIR-544.4).
Subcomisséo de Coordenacédo do SIGA (Portaria MCT/269).

Comisséo Permanente de Informacgéo e Documentacado do INPE (RE/DIR-
669).
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8 - Desafio para 2007

Aprimoramento do Processo de Aquisicao de Periddicos e Livros

v

Manutencao dos acervos do SID, conforme as diretrizes para a aquisicdo dos
periodicos e outros materiais bibliogréaficos e revisdo da resolucao Politica de
Composicado, Selecdo e Aquisicdo do Acervo Bibliografico (RE/DIR-
132.2/94), considerando a evolucdo do processo de aquisicdo de material

bibliografico no Instituto estabelecida em 2006 pela CPID e Direcéo.

Trabalhar no sntido que os coordenadores atuem em consonancia com a
CPID para o acompanhamento continuo da situacdo dos periddicos e que
juntamente com o SID fiquem atentos a outras alternativas externas de

financiamento de aquisicéo de periédicos.

Estudar a possibilidade de assinatura dos periddicos dentro do exercicio.
Somente assim, o SID conseguira atualizar suas colecdes e atender a
demanda da comunidade, recebendo os volumes assim que eles sejam
publicados. Também a pedido da Direcédo do INPE consultar o IBICT sobre a
possibilidade de ser feita a aquisicdo por meio da infra-estrutura do mesmo,
uma vez que foi definida como &rgdo executor para aquisicdo de
periddicos técnico-cientificos em papel e/ou em CDROM, de

procedéncia estrangeira que néo estdo no Portal Peridédicos Capes.

Desenvolvimento do modulo SophiA de aquisi¢do, adquirido com recursos do
Projeto FINEP para controle automatizado dos procedimentos da aquisicéo

de material bibliografico.

Constata-se que 0s recursos orcamentarios para aquisi¢cao de livros vém de

varias fontes. Neste sentido, sistematizar o controle é necessario.

Manutencao, Avaliagcéo de Acervos

v

Aprimorar politicas de desenvolvimento de cole¢fes, com estudos voltados

para avaliacdo das colecfes de livros e periédicos. O objetivo € promover o
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desenvolvimento qualitativo do acervo, controlar seu crescimento com
equilibrio; mapear este acervo através de pesquisa com 0S USUArios para se
detectar quais as maiores areas de atuacédo, estabelecendo prioridades de
aquisicdo para adequacdo do acervo, tendo em vista também a

racionalizacédo do espaco fisico.

Iniciar a avaliagcdo dos 1.850 titulos de periodicos da colegéo do SID
(preservacédo, acervo histérico, doacao).

Finalizar o trabalho de todos os 1.850 titulos de Periddicos das Bibliotecas (o
que preservar, 0 que separar como acervo histérico (desbastar);o que doar

(obsoleto para nossa realidade).

Iniciar o trabalho de avaliagdo com outros materiais/midias CD, Livros,

Mapas, Imagens,etc.

Disponibilizacdo no banco SophiA dos enderecos de periddicos contidos no
acervo disponivel on-line pelas editoras e no Portal periodicos CAPES. Link
dos Titulos com o Portal CAPES (o suporte SOPHIA (Prima) ja esta
trabalhando para adequar o novo campo para os links e passar para o Apoio

de Informatica do SID fazer o update), inicialmente os titulos por compra.

Implementar a parte de “Eventos publicados em Revistas” (Manutencgao
SOPHIA).

Estabelecer qual setor dara tratamento as Publicacdes do INPE: As
publicacbes do INPE sao tratadas na memodria técnico-cientifica e ao mesmo
tempo no Sophia para efeito de empréstimo, havendo duplicidade de

trabalho.

Estudo junto as bibliotecas do CCN ou ndo com acervo simulares para
receber como doacdo ou comodato titulos que ndo sdo mais de interesse
para o INPE.

Estudo do acesso ao evento que aparece em duplicidade no Sophia.
Criacdo de um sumario eletrénico na Home Page do SID, contendo o material

bibliogréafico recém-adquiridos
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Tratamento técnico da colecdo do Projeto PROBE (imagens) ainda alocadas

na FUNCATE, bem como a modernizacdo do espaco da mapoteca com

aquisicao dos arquivos deslizantes.

Participacao no Portal SophiA com objetivo de cooperar, compatrtilhar e

racionalizar recurso.

Aprimoramento do Programa de Preservagdo e Conservacao dos Acervos e

Instalacdes

v

Continuidade dos estudos de implementacdo da politica de preservacéo e

conservacao do patriménio cientifico documental, por meio da higienizacao.

Revisdo de procedimentos de Seguranca para a biblioteca. dos servigcos de
preservacdo e conservacdo dos acervos de materiais graficos e

tridimensionais e outras colecodes.

Contratacdo de um especialista para avaliar as pragas detectadas nos
acervos e de cursos na area de preservacdo devem ser feitas para
manutencao do processo.

Revisao do projeto de ampliacédo e/ou readaptacédo do espaco fisico do SID.
Inclui a dimenséo do espaco fisico do SID, bem como a adequacgéo de suas
instalacbes. Na busca do aprimoramento das instalagdes, o SID retoma a
preocupacdo com o espaco fisico adequado - que ja existia desde 1990, com
varios projetos — a medida que se nota que as areas destinadas aos usuarios
sdo transformadas em areas para abrigar 0 acervo crescente e as
adaptacdes feitas nem sempre foram bem dimensionadas. A melhoria do
ambiente do SID deve ser responsabilidade do bibliotecario e dos setores
competentes do INPE.

Inventario de todo acervo do SID.
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Capacitacao de Equipes e Usuarios

v

Acredita-se que a capacitacdo das equipes seja a forma para atingir a
satisfacao plena da comunidade. Essa a¢ao ndo se esgota e deve ser tratada
como um processo. A capacitacdo de capital humano sera promovida de
acordo com o levantamento das necessidades identificadas, como: uso das
tecnologias da informacéo, preservacao e conservacao de acervos e gestao
de documentos de arquivos, com 0 objetivo de melhor atender ao Instituto,
bem como ampliar o compartilhamento com outras instituicdes no sentido de

facilitar o acesso a informacéo e ao documento.

Promocao do Curso de Capacitacdo em Editoracdo Eletronica para alunos de
PoOs-Graduacgao por meio de seminarios, sendo 8 seminarios por ano, durante
0S meses de abril - setembro, permitindo assim capacitagdo de 400 alunos
cursando o segundo e ano primeiro. Promocéao da divulgacéo das atividades
técnicas, cientificas e culturais desenvolvidas no SID. Organizagcdo de
eventos, participacdo em eventos (nacionais e internacionais) com
apresentacédo de relatos de experiéncias. Ampliacdo do quadro de estagiario

para o SID.

Programa de Avaliacdo do SID

A elaboracdo da proposta de avaliacdo do SID visa compreender os diversos

grupos internos e externos, que compdem as estruturas fisica, humana,

financeira e administrativa do SID. Para tanto, o programa visa desenvolver uma

coleta de dados nos seguintes segmentos:

v

Mapear as caracteristicas e necessidades dos usuarios, através de
metodologias adequadas de coleta e analise de dados de identificacdo e
avaliacdo dos usudrios reais e potenciais da biblioteca, para implementacao
de novos produtos e servigos.

Avaliar o acervo, controlando seu crescimento com equilibrio, mapeando o

acervo atraveés das caracteristicas e necessidades dos usuarios, para
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detectar quais maiores areas de atuacdo, estabelecendo prioridades de
aquisicao para adequacao do acervo, tendo em vista a racionalizagédo do

espaco fisico.

Avaliar produtos e servigos oferecidos a fim de identificar melhorias a serem
realizadas e novas habilidades a serem desenvolvidas, mensurando a
qualidade dos produtos e servigos oferecidos, analisando também modelos
de gestao a serem implementado para efetividade dos processos realizados.

Entrevista com a Equipe SID. Avaliacdo interna da Equipe, Analise estrutural
(papel do SID para o INPE, como unidade na estrutura do INPE e futuro do

SID na visao gerencial do Instituto).

Ao final da avaliacdo (Analise dos dados das enquetes), o grupo de trabalho
devera elaborar um relatério e apresentar a Direcdo do INPE com os

resultados do trabalho e as propostas de melhorias a serem implementadas

Avaliacdo e implementacdo de um modelo de exceléncia a partir da percepcao e

da avaliagdo dos usuarios, do acervo e das novas habilidades incorporadas pelo

desenvolvimento tecnoldgico, com as seguintes atribuicdes:

v

Participacdo em atividades cooperativas e de compartilhamento de recursos

com outras instituicdes nacionais ou internacionais.

Revisar a estrutura do SID para incluir: A Gestdo Documental de Arquivos do

INPE e ampliar o processo editorial do Instituto.
Revisar situacdo, na estrutura do INPE, das bibliotecas criadas informalmente.

Elaboracdo de um plano para capacitar equipes de usuarios de forma a

atingir a satisfacao plena da comunidade.

Atualizacdo de Manuais de Procedimento das Atividades

v

Obtencdo de versbes atualizadas de manuais de procedimentos das
atividades.
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v

Aprimoramento dos instrumentos de coleta de dados, estatisticas relativas

aos servicos da Biblioteca e aprimoramento de seus relatérios.

Para que se obtenha a garantia da qualidade nos servi¢cos da Biblioteca é
necessario que padrdes, medidas e indicadores sejam desenvolvidos tendo
como alvo as necessidades dos usuarios, e a sensibilidade da equipe seja
agucada implantando-se capacitacdo continua para que bem executem suas
atividades técnicas de rotina, utilizando-se adequadamente as estatisticas

como parametros de avaliacdo para determinagéo de indicadores.

Indicadores

v

Utilizacdo adequada das estatisticas como parametros de avaliacdo para

determinacao de indicadores.

Adaptar-se as novas exigéncias requer revisdo do modelo atual, visando
atender aos anseios da comunidade, flexibilizar para reestruturar atividades,
uma vez que a InstituicAo passa por um processo de Planejamento
Estratégico.

Atuar com resultados e indicadores a serem atingidos, revisar processos e
estabelecer diretrizes, obter rapido desenvolvimento de suas atividades,
melhoria na qualidade e maior padronizagdo das atividades meio e fim da

biblioteca e dos seus relatodrios técnicos e estatisticos.

Realizar um programa que vise a necessidade de melhorar o acesso aos

suportes da informacgé&o.

Estabelecer indicadores para uma politica de selecdo visando a expansao

qualitativa e criteriosa dos acervos

Fornecer parametros para avaliacdo de colecdes e definir uma metodologia
de preservacao, visando & economia de espaco, reducdo de custos de
manutencdo. ldentificar o uso pela comunidade dentro de uma abordagem
qualitativa, aliando ferramentas de gestdo e medi¢cdo de impacto como: base

de producéo cientifica do INPE, uso de titulos em teses defendidas, Web of
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science etc., indicadores esses que norteardo as acdes de manutencdo da

colecéo.

Criar um padrdo de medidas e indicadores que esteja direcionado aos
interesses da Instituicdo para que possa servir, efetivamente, como um

suporte gerencial nas tomadas de deciséao.

Suporte de Informética

Rever a situagcdo da rede de computadores, propondo um plano de
atualizacdo dos equipamentos e ferramentas disponiveis ja saturados para

integrar tecnologias modernas com o ambiente de trabalho.

Estudo do layout da rede local do SID (Sophia, Biblioteca Digital, email,
Portal do SID).

Avaliar os equipamentos e a sua utilizagdo de forma a otimizar o servigo e
realocar os equipamentos obsoletos ou sem manutencdo para o setor do

INPE responsavel por esse tipo de material.

Elaborar um Site para o acesso a memdria Documental. Montar um

mecanismo diferenciado para o acesso amigavel a memaoria Documental.

Apoio na disponibilizacdo no SophiA os endereco de periédicos contidos no
acervo disponivel on-line pelas editoras e no Portal CAPES nos seguintes
itens: contato com a Prima para viabilidade, (Aguardando da PrimaSoft uma
Build de atualizacdo do Sophia Gerenciador para fazer o Update da \erséo
antiga), update do Sophia gerenciador na maquina da Atividade de Controle
de Periddicos (Maria do Carmo). Para o controle de Periddicos executar o

processo de link dos periodicos.

Estabelecimento qual setor dara tratamento as publicacdes do INPE: As
Publicacdes sado tratadas na Memaria Técnico-Cientifica e a0 mesmo tempo
no Sophia para efeito de empréstimo, havendo duplicidade de trabalho. (Para

adaptar essa modificacdo no Software do Sophia para evitar esse trabalho
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precisaria que a Empresa PrimaSoft modificasse o sistema Gerenciador,

porém havera um custo para eles fazerem essa adaptacéo).
Estudo da criacdo de um Banco de Estatisticas das atividades do SID.

Revisdo do estudo do Software Prospero para possivel substituicdo da Ariel,

atualmente em uso ou estudo da aquisicdo da versao atual do Ariel.

Apoio a instalacdo de uma nova maquina (Servidor) do Portal de
Ferramentas com o acompanhamento do Dr. Rafael (LAC). Aguardando a
chegada de 2 (dois) computadores entre janeiro e fevereiro, para ser criado
o Servidor do Portal de Ferramentas, caso contrario, até final de janeiro ndo
chegue os microcomputadores providenciara instalacdo em um micro da

Memoria para disponibilizar temporariamente o Portal.

Montagem de uma planilha de metas para apoio de informatica a cada
atividade do SID.

Atualizacdes constantes do Sistema Sophia Gerenciador e Sophia Web.

Instalacdo de um novo Servidor para a URLib Eprints e Material Audio Visual.

Memoria Técnico-Cientifica

v

Dar encaminhamento a Dire¢do para aprovagdo da Minuta da RE/DIR-204:
Politica de editoracdo e Preservacdo da Producdo Intelectual do

Instituto

Elaborar a proposta do Curso de Capacitagdo em Editoracédo Eletronica em
forma de seminéario para embasamento dos alunos de pos-graduacao, quanto
aos padrbes de normas e novos procedimentos de encaminhamento, que
estardo em vigor a partir da publicacdo da atualizacdo RE/DIR 204 para
diminuir o tempo de revisdo das teses e dissertacbes e cumprimento da
portaria CAPES.
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Divulgacéo do portal de ferramentas de edi¢cdo para apoiar os alunos de poés-
graduacdo em suas duvidas de normas editoriais, estilos , referéncias,

citacdes etc e divulgar o portal junto aos alunos de pés-graduacéo.

Dar continuidade na implementacéo das atualiza¢cbes, aprovadas na RE/DIR-

204, na pagina da Biblioteca Digital.

Monitorar os acervos de ePrint e material audiovisual, garantindo a
consisténcia entre a politica editorial e os documentos inseridos nos acervos

e revisao dos dados inseridos.

Avancar na implantacdo de um piloto de Mapeamento Estratégico do
Conhecimento, tendo como diretrizes aquelas pactuadas no Termo de
Compromisso de Gestao e o Planejamento Estratégico e a Memoria Técnica-
Cientifica, tém evoluido quanto os tratamentos dado a sua producéo técnico-

cientifica (memoria, indicadores, divulgacao, etc).

Digitalizar e preparar para inclusdo na Biblioteca Digital as teses e
dissertacdes anteriores a 1998 dos seguintes cursos: Astrofisica, Engenharia
e Tecnologia Espaciais, Geofisica Espacial e Computacdo Aplicada

Buscar a continuidade do apoio do STI, para auxiliar no desenvolvimento do

estilo em BrOffice.org e melhorias que se fagcam necessarias no estilo Word

Buscar a continuidade do apoio do STI, para a disseminacdo do

BrOffice.orgWriter no Seminério de Capacitacdo em Editoracéo Eletrénica

Continuar buscando apoio de profissionais no Instituto que tenham
conhecimento avancado de Latex para auxiliar na implementacdo das
atualizacbes neste estilo ou meios para capacitar a servidora do SID nesta

ferramenta

Continuidade do monitoramento dos metadados dos acervos de ePrint e
material audiovisual e das cole¢bes de teses de dissertacdes da BDTD para
garantir a consisténcia entre a politica editorial e os documentos inseridos

nos acervos. Revisdo dos dados inseridos.



v' Criar a tabela de indicadores para 2007, criar tabelas para a visualizacdo da
evolucao da producdo anual desde a década de 60 e criar relatérios para

verificacdo da consisténcia do banco de dados da memodria.

v" Montar mecanismos diferenciados para acesso amigavel a memoria

documental no modelo do site da NOAA.

v"  Passar a usar um sistema de coleta de metadados por pacotes,
particionando as listas de metadados via uma series de pedidos e respostas
para melhoria no sistema de coleta de dados no padrdo OAI (por pacotes) na

Biblioteca Digital.

v" Criar mecanismos de troca de dados entre a plataforma Lattes e a URIib na
tentativa de criar uma comunicagao entre os curriculum Lattes e a Biblioteca

Digital.

v" Instalar novos recursos para submissdo e revisdo dos trabalhos publicados
pelo INPE (uma nova sistematica para submissao de trabalhos publicados

para substituir o Sispub).

v" Inclusdo dos resumos e corre¢Bes nos registros detectados no inventario,

bem como inclusdo de documentos faltantes.

Memoria Documental

O SID possui sob sua custédia um significativo acervo de documentos antigos
(6000 fotografias/slides/negativos) e vem buscando desenvolver e implementar um
programa visando preserva-los e possibilitar o acesso as informagdes contidas
nas fotos, slides e artigos de imprensa. Além desse acervo existem outros acervos
dispersos nos diversos setores do Instituto (aproximadamente 15.000 itens). O
acervo ainda contém aproximadamente 20.000 clippings referentes ao periodo de

1962 a 2000 no formato em papel.

No entanto, o registro documental nesta midia de determinadas passagens da
histéria da Instituicdo est4 quase totalmente fora de controle e sem nenhuma

sistematizacdo e armazenamento dos originais, levando a deterioracdo, por falta
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de ambiente adequado. O trabalho de sistematizacdo deste material, comecado
no final dos anos 80, foi lamentavelmente interrompido por falta de capital humano

e infra-estrutura de informatica.

v' Melhorar a captura dos clippings e migrar os clippings para o acervo da
URLIb.

v Migracdo dos clippings (transferéncias) dos metadados e arquivos dos
clippings depositados na intranet desde setembro de 2000 até hoje, para que
nao haja retrabalho por parte do SID na digitalizacdo e disponibilizagdo dos
mesmos nha Biblioteca Digital.

v" A elaboracdo do manual de trabalho deve ser simples e objetiva no
aprimoramento do tratamento Técnico das colecbes documentais do INPE
com o uso do Thesaurus e montagem de uma linguagem mais jornalistica
pela equipe do SID.

v Sele¢do e catalogacdo da colecdo de fotos e negativos com base nas
normas que regem essa area. Acondicionamento e arquivo de acordo com
metodologia utilizada nos arquivos da UNICAMP.

v' Pesquisa em fontes complementares tais como: matérias de jornais, revistas,
documentos textuais relacionados ao periodo a que se referem as imagens,
entrevistas com os individuos que se encontram nas fotos a qual se constituira
em um arquivo da memoaria oral, buscando informacfes que complementem

ou de maiores informagdes sobre a descrigédo da foto.

v' Busca e inventario de outras possiveis colecfes documentais existentes no
INPE (sede) e outras unidades regionais. Recuperacdo, tratamento,
preservando dentro das unidades ou transferindo para a Memoaria no SID e
inclusdo na Biblioteca Digital da Memadria Documental (URLIb) de acordo com

as normas e literatura especifica.

Portal do SID

v' Fortalecimento do Portal do SID com a incluséo de novos servigos e acesso

aos formularios de submisséao.
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v Inclusado no Portal do item SID em nimeros- 2006.

9- ORCAMENTO PREVISTO PARA 2007

Na Tabela 5 esta demonstrado o orgamento previsto e executado destinado as

atividades do SD em 2006 e o orcamento previsto para 2007.
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Tabela 5 - Orgcamentos do SID

2006 Valor em
RS

DK Diaras: nivel médio {10 pessoas x 3 semanasem S 1.500
O Diaras: nivel superior {10 pessoas x 3 semanas em 4.000
SB)

T otal S50
OKToner 13743
OKCilindros paraimpressoras 9.004
OKCDR (Gravavel) 1.750
DK Tira para mapas 4.640
DK Disco rigido 1.620
O EFilmes, papel filofold e mat. Higienizagio para memdria 2.119
documerital
O Fitas e etiquetas adesivas 1.026
O Papel econatural e papel couché 1.760
OKMateriats de uso geral 4. 338

T otal 40.000
OKManutengio Sophia Fo00
MAOProjeto Preservacio 15000
O Amidades e assinaturas de periddicos Fl1io0o0
NADLivios nacionais einternacionas 205000

Total 938.000
OK Switches 48 portas 8000
DK Conversor midia 2000
MaAOImpressora Laser 4000
TOBT Scanner demesa 3800
Mo-break 1395
O Mobilidrio 251805

Total 271.000
Construgdo 2o, Andar NAO 1.000.000
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2007 Valor emn
R$
Diarias: Mivel Médio 1.000
Diarias: Mivel Superior T.500
Total 5500
Informaticas: Pegas para Reposigio 1.000
Toner 19.000
Cilindros para Impressoras 9.000
CDR (CD Gravavel) 2,790
Disco Rigido 1.620
Fitas e Ehquetas adesivas 1.100
Fapel Econatural e Papel Couché 2720
Materiais de Uszo Geral 3.000
Total 40.230
IManutencio do Sophia 2.000
Frojeto Preservacdo do Acervos 15.000
BErtish Library 15600
Software Adobe Acrobat 7.0 1.100
Periddicos Internacionais 525.053
Periddicos MNacionai s 29.650
Aruidades Nacionas 24.900
Armudades Internacionaiz 39.790
Aruidade Pis Graduagio 11.292
Total 670.385
Bebedouro 700
Impressora Laser 1.400
Pen Drive 3no
Acanner T50
Frojetor de Multimidia 4.500
Telade Projegio 274
Cémera Digital 580
Total 8.504
Construgio 2° Andar da Biblioteca 1.275.000
Total Geral de Despesas para 2007 da area 2.002.619




Obter recursos junto as agéncias de fomento, estabelecer convénios e parcerias
para otimizar a execucao de acdes propostas, possibilitando melhor atendimento a

demanda da comunidade.

10 - CONSIDERACOES FINAIS

A vivéncia de trés anos no desenvolvimento no desenvolvimento dos processos do
SID tem se caracterizado como uma experiéncia enriquecedora, porem alguns
ajustes serdo precisos no desafio de entender o Instituto e apontar caminhos de

futuro.

A trajetdria construida pelo SID nos seus 41 anos de existéncia confirmou sua
atuacdo constante na histéria do Instituto. Dentro desse contexto reconhecem-se
alguns desafios a serem trilhados. Podemos afirmar que parte dos objetivos foi
realizada em 2006 e acreditamos poder avancar para garantir cada vez mais a

qualidade dos produtos e servigos que o SID oferece a sua comunidade em 2007.

O trabalho realizado em 2006 fortalece ainda mais a posicdo de destaque que o
SID possui na Instituicdo e no cenério nacional, onde figura como referéncia a
outros sistemas de unidade de informacdo. O SID espera estar preparado para
solucionar acdes ja identificadas e também estar apto a enfrentar os obstaculos
gue possam surgir para atender de forma eficiente e eficaz, por meio de servicos,
adequadamente, estruturados e com o capital humano satisfatério, a demanda
local e das unidades regionais bem como a comunidade nacional, em sintonia com

o nivel de servicos de biblioteconomia e arquivistica que Ilhe compete.
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